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1. INTRODUCAO

Com o desenvolvimento tecnolégico e as novas formas de organizacao do trabalho estdo
ocorrendo constantes alteracdes que brotam e detém uma conexao trabalhista similarmente
caracterizada, que ndo mais oferecem as peculiaridades de tempo, lugar e organizacéo,
adequadas das atividades comuns.

E notdrio o avanco das tecnologias em todos os campos de atuacio na sociedade nos
ultimos tempos, e com isso surgiu uma modalidade peculiar de trabalho que dispensa o
comparecimento dos prestadores de servico no estabelecimento do empregador, ocorrendo esta
prestacdo diretamente do local onde aqueles se encontram. Assim, com esse novo modelo de

trabalho a méao-de-obra corporal humana é modificada pela atividade tecnoldgica.
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Ressalta-se que até pouco tempo atras, apesar do crescente indice de prestacdo deste
diferenciado servico, ndo existia no Brasil nenhuma seguranca juridica para o empreendedor
que quisesse trabalhar com essa nova modalidade de trabalho, faltando o reconhecimento pelo
legislativo da relevancia de tal atividade, uma vez que se apresenta com caracter inovador no
ambito das relacbes de emprego.

Assim, viu-se a necessidade de regulamentacdo do referido oficio, o que se deu em
momento oportuno, a partir da elaboragéo da Lei n® 13.467/2017, conhecida como a Nova
Reforma Trabalhista, que passou a disciplinar na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) o
gue ja acontecia na pratica em diversas empresas e 6rgaos publicos, inclusive no Judiciario.

Tal modalidade de trabalho que nos referimos é a do home office, tratado na Lei n°
13.467/2017 como teletrabalho.

Tendo em vista o rapido desenvolvimento tecnoldgico, que vem acelerando a troca de
informacdes e os meios de comunicacao, a figura dessa nova modalidade vem se tornando cada
vez mais frequente nas relacdes de trabalho, os quais, ainda que sem norma previstana CLT, ja
estabeleciam regras para essa forma de trabalho. Desta forma, a fim de conferir uma maior
seguranca juridica a essa modalidade de servico, a Reforma Trabalhista passou a disciplinar o
tema, acrescentando em seu dispositivo o Capitulo I1-A ao Titulo Il da CLT.

O presente trabalho tem o conddo de discutir a importancia relativa a alteracdo
trabalhista advinda da Lei de n® 13.467 de 13 de julho de 2017, designada como teletrabalho,
procurando considerar suas vantagens e desvantagens.

Para elaboracdo de tal artigo cientifico, houve a necessidade de reunir, inicialmente, um
apanhado de informacdes gerais acerca do tema em estudo: conceitos e aspectos, bem como,
analisar os dispositivos trazidos pela Lei n® 13.467/2017, também conhecida como Reforma
Trabalhista. Foi feita a utilizacdo de pesquisas bibliograficas com o intuito de dispor acerca da
historicidade do teletrabalho, voltando-se para o viés de sua regulamentacédo, seguindo de uma
analise direcionada para alguns dispositivos da lei que possibilitaram o desencadeamento de tal

assunto.
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Por ser algo voltado para as mudancas existentes na sociedade, contribui para o ramo da
sociologia juridica a analise de sua historicidade, além do comportamento humano nas suas
relagOes entre pessoas.

2. ALEI N°13.467/2017 E O TRABALHO HOME OFFICE

Segundo Melo (2017), incontestavelmente a evolucdo da telematica e, por conseguinte,
da informética e tecnologias moveis, modificaram intensamente as relagdes de trabalho
vivenciadas no Brasil, especialmente a partir da década de 90, periodo em que diversas novas
formas trabalho surgiram, dentre as quais se encontrava o trabalho a distancia, remoto, home
office ou teletrabalho, uma realidade claramente vivenciada nos dias atuais.

2.1 Teletrabalho ou home office

A Lei 13.467/2017 trata em seu artigo 75-A e seguintes, exclusivamente acerca do
Teletrabalho, tal dispositivo veio regulamentar uma pratica j& muito usada nas empresas, no
entanto ndo possuiam regulamentacdo, fator esse que gerou muitas acdes trabalhistas por falta
de regulamentacéo.

E comum pensar em trabalho realizado longe da empresa quando falamos em
teletrabalho, contudo néo esta de todo errado, porém incompleto.

Alguns doutrinadores, bem como a jurisprudéncia, ao buscarem a correta defini¢do de
teletrabalho, entendem que este modelo ndo deve ter um julgamento hermeticamente cerrado,
uma vez que se desenvolve de diferentes formas, efetivados a distancia e com o uso dos
instrumentos da telematica.

De acordo com a Organizacdo Internacional do Trabalho - OIT, a Convencdo n°® 177 de
1996, ja determinava o regime de teletrabalho, o qual foi elucidado pela Lei n® 12.511/11 no
pais.

A OIT preferiu trazer um conceito mais universal para esse modelo de trabalho,
procurando defini-lo como sendo aquele trabalho realizado através do uso de novas tecnologias
de informacdo e comunicacdo, em um local distante do escritério central ou instalacdo de
producdo, onde o trabalhador ndo tem nenhum contato pessoal com os colegas de trabalho.
Assim a Organizagéo néo se aprofunda nos detalhes intrinsecos que marcam os diferentes tipos

de Teletrabalho, sendo objetiva, apesar de genérica.

110



Nota-se, portanto, trés pontos importantes para a caracterizacdo do teletrabalho: a
tecnologia, o lugar e a organizacao.

No que diz respeito a tecnologia se faz necessario que o prestador de servigo realize suas
atividades através de equipamentos tecnoldgicos que permitam a execucdo das tarefas
remotamente, no qual podemos citar os aparelhos celulares, laptops, palmtops e Internet de
banda de alta velocidade. Ja no que tocante ao lugar é preciso que a atividade seja prestada em
centros de teletrabalho, no domicilio do prestador de servigo ou em qualquer outro lugar
diferente da propriedade da empresa. Por fim, em relacdo a organizacdo, alguns autores
acrescem a ideia de que se faz necessario relacoes intervenientes, ou seja, teletrabalhador com
empresa empregadora e cliente.

No entendimento do autor Luciano Martinez (2018), a modalidade de prestacéo laboral
home office, constitui-se como sendo uma organizacéo laboral através da qual aquele que presta
0S servicos encontra-se fisicamente ausente da sede do empregador, no entanto, presente
virtualmente, por meios telematicos, na construcdo de objetivos contratuais do
empreendimento.

De certa forma, a reforma trabalhista representou um grande avanco legislativo em prol
dos avanc¢os advindos da revolucdo tecnoldgica e sua insercdo no cenario laboral, com suas
inovacOes e aspectos, para assim, melhor atender a demanda de novas formas de prestacdo de
servicos nas mais diversas areas de conhecimento.

Em suma, pode-se dizer que o teletrabalho ¢ a volta do trabalho em casa, assim como
era realizado no artesanato, possuindo um diferencial, uma vez que agora os teletrabalhadores,
apesar de distantes fisicamente, continuam conectados e conseguem manter contato em tempo
real por meio de mensagens instantaneas, ligacOes telefnicas e envio de fac-similes, por
exemplo.

2.2 Vantagens e Desvantagens

Na seara trabalhista, uma série de vantagens e desvantagens podem ser observadas no
que tange a nova modalidade de prestacdo de servicos em teletrabalho. Muitos sdo 0s
beneficios, tanto para a empresa quanto para o teletrabalhador, entretanto, para ambas as partes

também h& danos a serem considerados.
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Segundo Oliveira Janior (2013), o teletrabalho traz algumas vantagens e desvantagens

para a sociedade como um todo.

A reducdo de trafego é a vantagem mais latente, uma vez que ocorre
diminuigdo de demanda por transporte publico e/ou reducéo de veiculos
particulares utilizados no deslocamento de casa para o trabalho; Pode
beneficiar estratégias de desenvolvimento regional, pela possibilidade
de absorcdo de mao de obra sem a necessidade de instalacdo de
empresas locais, ja que a contratacdo pode ocorrer por empregadores do
mundo todo; A inclusdo social atraves da facilidade na contratacdo de
pessoas portadoras de deficiéncias fisicas que tenham dificuldades de
locomocgdo é um dos pontos sempre defendido pelos partidarios do
teletrabalho, ja que o deslocamento passa a ndo ser impeditivo para a
absorcdo de m3o de obra com essa caracteristica. (JUNIOR, 2013, p.
27)

E notdrio que ha uma melhoria na qualidade de vida dos empregados que se submetem
ao teletrabalho, uma vez que eles podem organizar melhor a sua rotina de trabalho, e assim
acabam tendo melhores condicBes de conciliar as suas atividades pessoais como lazer,
compromissos familiares, educacéo, dentre outras, com as atividades profissionais, pois estes
tendem a ter uma maior flexibilidade no cumprimento dos seus horérios de trabalho

Neste primeiro ponto, verifica-se que existe uma série de vantagens para a sociedade
em relacdo ao tema. Por outro lado, também séo apontados pontos negativos para a referida

modalidade de servigo, na visdo de Oliveira Junior (2013).

Vulnerabilidade de concorréncia na contratacdo de méao de obra de
outras regiGes ou mesmo estrangeira em funcdo de custos menores é a
contrapartida que a sociedade pode enfrentar, provocando
desequilibrios regionais; pode ocorrer a exclusao digital (info-excluséo)
por parte da sociedade que pode ndo conseguir absorver as habilidades
necessarias para a execucao de fungdes remotamente. (JUNIOR, 2013,
p.27)

Podemos ressaltar que, ao trabalhar em sua propria residéncia, 0 empregado acaba por

se isolar, dificultando as relagdes sociais e enfraquecendo a luta de classes e a atuagéo sindical,
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uma vez que a atuacao coletiva dos empregados historicamente é fonte de inUmeras conquistas
sociais

Portanto, entende-se que o teletrabalho esta situado em duas diferentes vertentes: na
primeira, apresenta-se positivamente a sociedade, na segunda, com pontos prejudiciais. Se ha
pontos prejudiciais a comunidade, hd a necessidade de melhora dos dispositivos para um
aperfeicoamento dos mesmaos, assim, seria possivel uma melhora das condicGes para o trabalho
exercido fora do ambiente de trabalho.

2.3 Da aplicacgéo do teletrabalho de acordo com a Reforma Trabalhista

Home office, em tradugdo simples, significa “escritorio em casa”, isto ¢, o trabalho
executado em casa, a qual a CLT o alcunhou de teletrabalho. A antiga legislacdo ja continha
previsao dessa modalidade de prestacao de servicos em domicilio no seu artigo 6°, que, em sua
redacdo original, previa que ndo havia distin¢do entre o trabalho realizado no estabelecimento
do empregador e o0 executado no domicilio do empregado, desde que caracterizada a relacédo de
emprego.

Apobs a alteracdo propiciada pela Lei n.° 12.551 de 2011, foi apresentada uma nova
redacdo ao artigo 6° da CLT, redacdo em que se equipara 0s meios telematicos ou indiretos de
controle aos pessoais e diretos.

Tal alteracdo ilustra que as novas tipologias trabalhistas ndo desfazem a subordinacgao
juridica, porém, superam a visdo vedada para lhe atribuir novos contornos, afirmando o
entendimento anteriormente defendido pelos adeptos da teoria da subordinacdo estrutural, de
sorte que, antes mesmo da Reforma Trabalhista regulamentar um capitulo sobre o teletrabalho,
restou clara a viabilidade da formacdo de vinculo empregaticio para essa categoria.

O tema, apesar disso, teve novidades significantes com a chegada da Lei n® 13.467/2017,
que tratou especificamente do teletrabalho nos artigos 75-A a 75-E da CLT.

A Lei 13.467/2017 atentou para a inclusdo do Capitulo I1-A, o qual prevé a obediéncia
ao teletrabalho ou home office. Tratando também, em seu art. 62 um terceiro inciso, que elimina
o teletrabalhador do controle de jornada, o que acaba por abolir do trabalhador o direito ao

recebimento de horas extras.
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Embora o surgimento da Lei n°® 12.551/11 tenha introduzido o trabalho remoto, isso néo
afetou nem unificou o proprio escritério remoto, sugerindo a necessidade de uma melhor
supervisdo, fato que se deu com a chegada da Reforma Trabalhista.

Atualmente, a CLT possui uma redacdo clara em seu artigo 75-B para descrever essa

novidade: ao separar o teletrabalho do trabalho externo, o conceito foi definido é muito claro:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalno a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacéo e de comunicacéo que, por sua
natureza, ndo se constituam como trabalho externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do empregador
para a realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do
empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de
teletrabalho.

Portanto, é importante esclarecer que o teletrabalho ocorrera principalmente fora das
instalacbes do empregador e, mesmo que os funcionarios venham a empresa, eles ainda serdo

tratados como teletrabalhadores e ndo como funcionarios externos.

De tal modo, o artigo 75-C da CLT, nos traz a seguinte disposi¢éo:

Art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho
devera constar expressamente do contrato individual de trabalho, que
especificara as atividades que serdo realizadas pelo empregado.

§ 1° Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja matuo acordo entre as partes, registrado em
aditivo contratual.

8§ 2° Poderé ser realizada a alteracdo do regime de teletrabalho para o
presencial por determinacdo do empregador, garantido prazo de
transicdo minimo de quinze dias, com correspondente registro em
aditivo contratual.

Assim, o art. 75-C da CLT acarretou relevante previsdo, sendo, a mais importante regra
sobre o trabalho remoto. Tal artigo debate acerca da necessidade de pactuacdo expressa e escrita
desta espécie de trabalho, valendo frisar, que ndo € necessario apenas a simples estipulacdo de
contrato de trabalho escrito. As partes deverdo elaborar contrato individual de trabalho
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detalhado, isto é, que preveja as atividades a serem realizadas em home office, além de outras
importantes questdes que irdo influenciar nos direitos e deveres do empregado e do empregador.
A Reforma Trabalhista também propds o artigo 75-D, que discute as responsabilidades

do equipamento no caso de escritorio remoto:

Art. 75-D. As disposicdes relativas a responsabilidade pela aquisicao,
manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria e adequada a prestacdo do trabalho remoto,
bem como ao reembolso de despesas arcadas pelo empregado, serdo
previstas em contrato escrito.

Paragrafo Unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo néo
integram a remuneracdo do empregado

Essa € uma questdo muito importante, pois é um assunto que foi amplamente discutido.
Dessa forma, quem arcard com esses custos e a responsabilidade pelo equipamento e pelo
fornecimento desses equipamentos devera ser especificada em um contrato por escrito, a fim
de ndo acarretar prejuizos a nenhuma das partes.

Segundo Columbu (2015), o contrato deve estipular quem paga pela compra e
manutencdo do equipamento dos funcionarios, bem como pelas despesas incorridas no
desenvolvimento do trabalho. No entanto, também neste momento, o Ministério do Trabalho
Publico se opds aos regulamentos, pois assim a empresa transfere 0s custos e riscos inerentes
as atividades econdmicas aos funcionarios sem exigir que os funcionarios compartilhnem lucros.
Portanto, é provavel que esse ponto seja contestado no tribunal e pode ser modificado

O artigo 75-E e seu paragrafo unico, cuidam da seguranca e da medicina do trabalho de
forma precéria, pois instituem que os empregados serdo fortemente instruidos quanto as
precaucOes a serem tomadas, visando evitar doencas e acidentes de trabalho, devendo o
empregado assinar termo de responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrucées
fornecidas pelo empregador.

Nesse caso, a lei limita a responsabilidade do empregador em instruir o funcionario
apenas por meios explicitos e obvios, e a assinatura de uma isencéo de responsabilidade se o
funcionario prometer seguir as instrucdes fornecidas pelo empregador para evitar doencas e

acidentes de trabalho.
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Vale destacar, ainda que o legislador optou pela incluséo do inciso 111, ao artigo 62, da
CLT, dispensando o teletrabalhador de qualquer controle de jornada. Outra questdo que
levantou grandes debates com a exclusdo do controle de jornada da modalidade de trabalho
remoto, conforme literal disposicdo do art. 62, 11l, da CLT, que acoplada as problematicas
acima elencadas, fora alvo de persistes criticas e deflagraram projetos de leis que visam alterar
ou até mesmo abolir no todo ou em parte, as novas regras apresentadas.

Deve-se ressaltar que a pratica dessa nova modalidade de trabalho envolve obstaculos a
serem superados, por exemplo, sua especificidade pode ser alcancada por meio de uma
abordagem legislativa mais ampla, porque, embora a Reforma Trabalhista imponha requisitos
regulatorios sobre esse tema, ainda temos alguns pontos que precisam de uma explicacdo
melhor, portanto, ndo ha discordancia legal sobre esse assunto.

2.4 O teletrabalho em meio a pandemia da Covid-19

Com a expansdo da pandemia causada pelo novo corona virus no Brasil e no mundo,
muitas empresas tiveram que implantar o sistema de teletrabalho para seus empregados, de
modo a garantir a seguranca e saude dos trabalhadores.

O teletrabalho popularizou-se e foi adotado em grande parte dos setores da sociedade
mundial neste ano de 2020 por descrever do estado de calamidade publica acrescido da
proliferacdo incontrolada do virus. O referido regime de trabalho foi instaurado pela Medida
Provisoria (MP) 927/20, que constituiu alteracfes na legislacdo trabalhista que esta em vigor, e
encontrar-se previsto na CLT, entdo em seu artigo 62, inciso Il1, e 75-A a 75-E.

Dessa forma, podera ser empregado o teletrabalho, ou até mesmo home office, assim
como é chamado, no qual a presenca fisica do empregado ndo é primordial nas conexdes da
empresa, uma vez que suas funcbes podem ser exercidas da prépria casa do funcionario.

Portanto, o trabalho sera mantido, a0 mesmo tempo, a prevencdo inerente a nova
realidade também, a salde dos empregados e do préprio empregador restara resguardada por

meio do regime de teletrabalho.
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3. Considerac0es finais

Fica claro que tal artigo buscou trazer questOes referentes a nova modalidade de
prestacdo de servigos, o home office, trazido na CLT como teletrabalho, analisando-se as
disposicdes incluidas pela Lei da Reforma Trabalhista na Consolidagéo das Leis do Trabalho.

O teletrabalho surgiu como um método descentralizado de prestacdo de servicos,
permitindo que os funcionarios realizem diferentes trabalhos, por meio da tecnologia da
informacdo e comunicacao e desenvolvam seu trabalho em qualquer lugar.

Este trabalho, de certo modo, relatou a adaptacdo do teletrabalho no atual cenario de
pandemia advindo da Covid-19, no qual, o teletrabalho se tornou um dos principais
instrumentos, se ndo o0 mais importante, no Direito do trabalho.

A nova adaptacéo de trabalho possui o conddo de resguardar o trabalhador, e mesmo o
empregador, garantindo a seguranca e salde de ambos, bem como da coletividade de modo
geral.

Essa forma inovadora de trabalho traz grandes vantagens e desvantagens para o
empregado e empregador, e exerce grande influéncia sobre diferentes eixos do cotidiano, onde
podemos citar: o profissional, familiar, social, organizacdes envolvidas e, sobretudo na
economia. Uma vez que as empresas apresentam uma reducdo significativa quanto os seus
custos, sobretudo com energia elétrica e equipamentos de tecnologia, e o trabalhador possui
uma liberdade de flexibilidade, sem transtornos de seu deslocamento até seu local de trabalho,
além de conciliar a vida familiar e profissional.

Diante de todo o exposto, ora apresentado em linhas superficiais, visto que o tema
demanda uma pesquisa mais profunda, € proposto uma analise acerca do tema do teletrabalho
e sua forma contratual antes e ap0s o advento da Reforma Trabalhista, objetivando identificar
se as incertezas outrora amplamente discutidas subsistiram a partir da égide da Lei n°
13.467/2017, bem como quais os contornos dados ao teletrabalho pela recente alteragcéo da
legislacdo laboral.

Por fim, possivel constatar que ha um grande campo para questionamentos judiciais, em

especial no que diz respeito a jornada de trabalho em regime de teletrabalho. Assim, as reais
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defini¢cdes do teletrabalho em vista das determinacdes da Reforma Trabalhista somente serdo

aferidas ao longo dos anos em que for discutido e aplicado.
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