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1. Introducéo

Definir o que é e quais sdo as caracteristicas da informalidade, dito a respeito
daqueles que atuam fora das normas regulatorias do Estado, ndo é tarefa facil. A
heterogeneidade das praticas de trabalho inclusas neste campo, a diversidade de atores e
setores envolvidos, seus diferentes contextos, objetivos e consequéncias, dificultam uma
abordagem unificada dentre os pesquisadores que se langam neste desafio. Dessa forma,
é possivel encontrar estudos sobre informalidade em diferentes areas do saber como:

Antropologia, Direito, Economia, Psicologia, Sociologia, dentre outras.

Em relatorio recentemente publicado pela International Labor Organization (ILO,
2018), mais de 60% da populacdo economicamente ativa mundial estd atuando em

condigdes de informalidade. Este levantamento, realizado junto aos cem paises que
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encaminharam dados para o estudo, considera que cerca de dois bilhGes de pessoas no
mundo estdo privadas de condi¢des para um trabalho decente, atividades cotidianas que
funcionam a margem das regulamentaces estatais de direitos trabalhistas. Nestas
situacBes incluem-se individuos em zonas de vulnerabilidades (politica, econdmica e

social), os quais atuam com diversos riscos a seguranca e a saude pessoal e familiar.

O problema do elevadissimo contingente de trabalhadores que atuam na
informalidade justifica a necessidade de pesquisas sobre a realidade pratica na qual os
setores populares resolvem a sua sobrevivéncia, ou seja, acerca das condi¢es concretas
e interacionais de como a “economia popular” (GIRALDO, 2017) se reproduz e

mantém lagos de sociabilidade.

Neste dmbito, observa-se continua tenséo politica entre as pessoas que precisam
desta insercdo para sobreviver e as politicas publicas estatais, as quais comumente 0s
direcionam ag¢des de controle e seguranca devido ao “perigo” que tais padrdes de
trabalho possam trazer para a especulacdo imobiliaria de espacos publicos ou para
competitividade do mercado de trabalho formal (fontes de arrecadacéo por tributos). O
Estado, oficialmente, ndo pode negociar com quem estd a margem da Lei e o fato de
“ndo reconhecer a estrutura complexa e desconhecida da economia popular contribui
para disseminagdo de processos de trabalho em condigdes precarias” (GIRALDO, 2017,
p.15), sem nenhuma protecdo social e que abalam a saude e a dignidade destes

trabalhadores.

O objetivo do presente estudo consiste em compreender alguns processos
organizativos que envolvem o trabalho informal ou, como Castel (2010) define a partir de
aspectos relacionados a desfiliagdo para com a sociedade salarial, as “relagdes aleatérias de

trabalho” (p.64).
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A plasticidade adaptativa no exercicio laboral de trabalhadores informais, consiste
para n6s em um singular objeto de estudo sobre as possibilidades da acéo transformadora
humana. Para tanto, escolhemos experienciar o cotidiano de trabalhadores informais em
um cendrio especifico, a Avenida Paulista. Este territdrio paulistano foi escolhido porque
nele se observa evidentes contradicBes entre a ordem dominante do poder econémico
reproduzido dentro dos edificios e a perspicacia de sobrevivéncia daqueles atuam sem

normas rigidas nas calgadas.

A questdo norteadora para as observacOes realizadas perscruta a organizacao
processual desta dita “informalidade” neste territorio. Sera que existem algumas ldgicas na
composicdo estrutural e funcional para o trabalho nas calcadas da Avenida Paulista?
Descrever aspectos operacionais da “acdo enquanto forma de movimento” (Spink, 1989,
p.1) nos permitiria compreender algumas regularidades estruturais e funcionais na

organizacdo do trabalho neste contexto?
2. Metodologia

Ao longo dos 2,8 quildmetros da Avenida Paulista, estendem-se ambientes que
desafiam e motivam pessoas ao fazer pragmatico, balizado pelas necessidades e pela
criatividade. Em especifico, interessa-nos neste territorio a aproximacdo com as mediacdes
concretas e simbolicas implicadas no comércio e servicos que acontecem no ambiente

externo aos edificios.

Ambos os autores fizeram visitas constantes ao territdrio da Avenida Paulista, este
conhecido cartdo postal da cidade, bem como lugar de reinvindicacdo popular e
reafirmacéo de direitos. Esta Gltima referéncia, mostra o paradoxo imbuido neste espaco de
Sé&o Paulo: se por um lado as pessoas se fazem presentes para buscar direitos, outras estédo
la mostrando sua existéncia, justamente por estar & margem deste. Ja sdo dezoito meses —

de janeiro de 2018 a julho de 2019 — que as visitas semanais ocorrem. As observacoes
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apresentadas neste artigo sdo uma sintese do material coletado e das reflexdes tedricas

desenvolvidas até 0 momento.

O trajeto realizado na Avenida Paulista é percorrido todo por uma calcada e
voltando pela outra, tendo sempre em mé&os um bloco de anotagdes no qual para
registro, primeiramente, a quantidade, os tipos de comércio e servigos oferecidos, além
de mais algumas observacgdes quanto ao sexo, idade e as origens dos trabalhadores que
I4 atuam. Neste mesmo diério de campo sdo registradas ainda asser¢des obtidas a partir
dos diélogos estabelecidos com estas pessoas. Tais didlogos ndo obedeceram a um
método ou roteiro especifico. Apenas sdo escolhidas diferentes situacfes que envolvem
comércio ou servigos, em seguida € iniciada uma conversa habitual sobre os produtos
ou oficio que estdo oferecendo. Depois, é informado o interesse em compreender
melhor o trabalho deles e, se for de seu consentimento, algumas informac6es adicionais
como, por exemplo: o tempo que estdo atuando na avenida, sobre como produzem seus
artigos, dificuldades que enfrentam, como e com quem se associavam, dentre outros

assuntos que tergiversavam segundo o relato dos trabalhadores.

O enfoque metodoldgico deste estudo prioriza as interagdes tal como ocorrem em
contextos locais, propiciando aproximagdes com o0s métodos etnograficos da
antropologia. Ndo se trata, entdo, de pesquisar o cotidiano, mas sim no cotidiano; no
fluxo dos acontecimentos. Neste sentido, € relevante considerar aquilo que Mary Jane
Spink (2007) discorre sobre o conhecimento a partir da experiéncia vivida do

pesquisador em campo, da ndo separacdo entre pesquisador e 0 seu objeto de pesquisa.
3. Resultados

Ao caminhar pelas calcadas da avenida, a participagdo em sucessivas experiéncias
provoca ora de reconhecimento, ora de estranhamento, j& que as atividades das pessoas nos

diferentes espacos observados parecem assumir alguns padrées buscados pelos
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pesquisadores para identificar e interpretar seus aspectos. O intenso e permanente fluxo de
gente se aproxima daquilo que Agier (2015) pensa sobre as zonas de transi¢do, uma
heterogénea confluéncia entre pessoas e lugares onde quase nada € permanente. Individuos
movimentam-se e 0s cenarios modificam-se, variando em horario, dias da semana e meses

do ano observados.

O fato de ser uma regido com intensa movimentacao de trabalhadores, clientes e
visitantes que entram nos belos edificios (bancos, shoppings e sedes de empresas), implica
que as calcadas da avenida transformam-se em d&reas de possiveis interacdes entre
desconhecidos, favorecendo assim a concentracdo de vendedores de artesanato, alimentos,
artigos eletrénicos e muitas outras variaveis de produtos. Ha ainda aqueles que prestam
servicos de rapida realizacdo (engraxates, manutencdo de celular, artistas, divulgadores,

etc).

A experiéncia de pesquisa neste territério aos poucos foi elucidando alguns
conhecimentos sobre as rotinas destes trabalhadores autbnomos. Para o momento,
destacamos trés tdpicos: a disposi¢do dos trabalhadores nas calcadas da avenida; as acdes
para fomentar vendas; por fim, algumas assercBes sobre as trajetérias e redes de

convivéncia destes trabalhadores. Passemos a descrevé-las com mais detalhes.
3.1 Disposic¢ao nas calcadas da avenida

O posicionamento geografico da Avenida Paulista (proximo a direcdo leste-oeste)
favorece que durante quase todo o dia ndo haja sombras dos predios refletidas nas
calcadas. Sendo assim, algumas poucas sombras também suscitam aglomeragdo de
trabalhadores informais (vizinho as bancas de revista ou embaixo de arvores). Mas, de
forma geral, tal critério ndo parece ser um item priorizado no momento de escolher o
local de fixacdo. “Precisamos ficar onde os compradores passam”, afirmou uma

comerciante de artigos de prata. Interessante também foi perceber que geralmente nédo
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ha vendedores de produtos ou servicos nas calcadas em frente aos espacgos publicos da
avenida, como museus e pracas. Esse posicionamento ndo € permitido por

regulamentacdo que s6 nos foi dado conhecimento posteriormente.

Sobre a distribuicdo espacial dos trabalhadores nas cal¢adas da avenida, observou-se
que, comumente, as regides de concentracdo prioritarias sdo em frente as agéncias
bancérias e shoppings, proximos as estacdes de metrd e vizinhos as bancas de revistas.
As escolhas dos locais onde se fixam foi 0 primeiro objetivo de compreenséo, ressalta-
se que os lugares nas calcadas da Avenida Paulista se apresentam como zonas de
transicdo, nas quais temporalidades, espacialidades e universos sociais distintos se
entrecruzam, dando abertura para multiplos arranjos organizativos de pessoas que atuam

profissionalmente neste territério.

Identifica-se, facilmente, que a concentragdo de trabalhadores é bem mais densa no
lado norte da avenida, principalmente entre a Rua Augusta e a Alameda Ministro Rocha
de Azevedo. Nas duas quadras que separam estas ruas, comumente se concentram quase
a metade do nimero de trabalhadores informais contabilizados® em todos os dias de
visitas. E uma area com muitas agéncias de bancos, estacdo de metrd e onde fica o

edificio comercial mais antigo da avenida, o Conjunto Nacional, inaugurado 1956.

Outra caracteristica facilmente identificavel é que durante o turno da tarde o lado
norte da avenida & mais movimentado e cheio de artesdos e demais trabalhos. Ja durante
a noite é no lado sul que se concentra maior movimentacdo de pessoas em bares e
restaurantes, acarretando uma disposi¢do de masicos em frente a estes estabelecimentos.
Estes, sem contar com algum couvert artistico, interpretam cancgdes (com seus proprios

instrumentos e equipamentos de som) que animam as conversas e 0s brindes dentro dos

3 Durante os dias de observacdo foram contabilizados a quantidade, tipos de comércio e servicos
oferecidos, sexo e algumas nogdes sobre idade e nacionalidade dos trabalhadores observados.
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restaurantes. Os clientes as vezes lhes retribuem gorjetas durante a saida. A
concentracdo de pessoas nestes espacos também favorece a oferta de servicos de

manutengéo para smartphones.

Ainda no objetivo de compreender a organizacdo espacial dos trabalhadores
informais nas calcadas da avenida, questiona-se sobre possiveis regras na forma como
estes se agregam. Apos alguns didlogos, foi percebido que existem historicamente
conflitos entre os artesdos (que vendem objetos manufaturados) e os camelds (que
vendem produtos industrializados). As diferencgas na forma como as pessoas referem-se
ao trabalho dos outros trabalhadores na avenida, em alguns momentos com respeito e
noutras com desdém, faz-nos considerar a existéncia de fronteiras simbolicas
(ARANTES, 1994) que marcam de historicidades a coexisténcia de diferentes
trabalhadores nos espacos da calcada. Fronteiras estas apenas superficialmente

acessadas durante as incursdes etnogréaficas da pesquisa.

Com o cuidado de ndo generalizar as observacOes realizadas, os dialogos com os
comerciantes entrevistados conjecturam existir uma norma a qual todos obedecem para
evitar conflitos: ndo haver os mesmos tipos de produtos sendo vendidos no mesmo
aglomerado de trabalhadores. Nos didlogos é evidenciado que também ndo é encarado
como positivo, principalmente para os camelds, que haja mais do que cinco bancas de
comercializacdo juntas. A concentracdo de muitos vendedores juntos termina por “tirar
a atengdo dos clientes que passam, sem perceber o que estou oferecendo”, respondeu o

jovem, dindmico e comunicativo, que vendia artigos para fumantes.
3.2 Agdes para fomentar as vendas

Passemos agora as observagdes sobre a atividade préatica dos trabalhadores para
fomentar a venda de seus produtos e servicos. De inicio pareceu curioso que houvesse

pouca variacdo operacional para além da exposicdo em bancadas (conforme a
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regulamentaco® da prefeitura exige) ou em toalhas estendidas no chio. No entanto, ao
se deter por periodo mais prolongado em determinados pontos de vendas, € possivel
observar a frequente atitude dos expositores em convidar 0s pedestres para apreciar 0s
seus produtos. Anunciando a qualidade e os valores para as pessoas que se detém algum
tempo no seu ponto de venda, tanto os artesdos como 0s camelds utilizam do menor que
seja o interesse dos compradores em potencial para apresentar a diversidade de seus
produtos. Enaltecendo de maneira variavel aspectos como a beleza, as peculiaridades da
matéria-prima, a utilidade ou mesmo a quantidade de tempo que demandou para
produzir tais itens, os comerciantes usam da eloquéncia uma grande aliada para manter

a atencdo dos clientes.

E admiravel a agilidade verbal dessas pessoas ao aproveitar o curto espaco de
tempo que dispGem para conseguir efetivar alguma venda. Existe, é verdade, uma
espécie de roteiro que se repete em todas as abordagens. As chances de convencimento
passam também pela simpatia, por vezes elogiando alguma caracteristica visual ou das
cidades origens daqueles ali estdo na sua frente. E curioso, e para mim fonte de
aprendizado, observar as investidas dos comerciantes ao fazer largo uso de técnicas para
criar alguma ligacdo de sintonia e empatia. Quando o cliente é realmente resistente aos
convencimentos, a derradeira tentativa as vezes € baixar o preco do item, ou fazer

ofertas do tipo “leve trés por vinte reais”.

Outro instrumento de venda observados foi a inclusdo de um aparelho de som
ligado ou um incenso aceso na propria banca de exposicdo. Ambos sdo percebidos
mesmo a distancia e poderiam realmente chamar a atencdo de possiveis clientes. Ha

também uma pratica observada e comum nas calgadas, que é a propria producdo

4 Tais regulamentacdes est3o disponiveis no site da Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas
Comunidades (Sutaco). Neste ambiente encontra-se a Base Conceitual do Artesanato Paulista e a Lei
13.180, de 22 de outubro de 2015. Tais documentos, no ambito do Estado de Sdo Paulo, definem o que
é artesanato, quem faz artesanato e estabelece normas para o trabalho dos artesdos na cidade.
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artesanal nos mesmos espacos de venda; esse fator ndo foi propriamente relatado pelos
entrevistados como uma ac¢do para vender, mas, particularmente, foi o que mais chamou
a atencdo sobre a singularidade e os detalhes das pecas que estavam expostas,
agregando valor ao produto ao transforméa-las em pecas Unicas.

Ao refletir sobre as experiéncias junto aos sujeitos que estdo na Avenida Paulista
uma sensibilizacdo € ressaltada relativa a resisténcia destes trabalhadores frente ao
ambiente aversivo em que atuam: expostos ao sol, barulho e fumaca. Sem a seguranca
que vdo conseguir vender seus produtos, os quais sdo também frequentemente
desvalorizados. Trabalhadores pouco reconhecidos, quase sem alguma protecdo social,
estas pessoas parecem lutar para ndo perecer frente as desigualdades concretas do poder

econdmico instituido.

Para pensar as atividades de trabalho nestas circunstancias considera-se Util
refletir tal realidade a partir das contribuicbes de Certeau (2014) sobre as préaticas
cotidianas no consumo ativo de produtos culturais. Ao escrever sobre a invengdo do
cotidiano a partir das artes de fazer e consumir cultura no contexto francés da década de
1970, o autor nos convida a examinar as taticas de resisténcias pelas quais 0 homem
ordinario, a0 mesmo tempo em que se apropria, também cria objetos, condutas e o

espaco de vida.

Mesmo que sejam os processos de trabalho, e ndo especificamente as atividades
culturais, que configurem o objeto central deste estudo, as analises de Certeau (2014)
sdo valiosas por envolver “as operagdes e os usos individuais, suas ligacOes e as
trajetorias dos praticantes” (p.15). Sendo assim, langar olhar sobre performances
operacionais dos comerciantes em questdo representa também compreender, por
exemplo, seus esquemas de agdo ao buscar um bom posicionamento na cal¢ada, suas

astdcias por identificar potenciais clientes, suas inventividades para manter a atencao e
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o interesse da freguesia, ou ainda a arte de utilizar os recursos disponiveis para produzir

(no caso dos artesdos) e negociar os diversos produtos a venda.

A diversidade nos modos de proceder destes comerciantes também sdo
observadas no campo discursivo—ideoldgico ao atribuirem multiplos sentidos as
condi¢des ambientais de acdo. Nos didlogos estabelecidos, condicdes como os horarios
de trabalho, a variabilidade dos ganhos, a exigéncia por “cagar clientes”, ou as questdes
climéticas, sdo diferentemente interpretadas pelos sujeitos. Alguns identificam estas
condigBes como riscos no exercicio do trabalho. Para estes, estas condi¢Bes estdo
associadas as situacGes problemas como longas jornadas, concorréncia conflituosa, a
fiscalizacdo, as chances de furtos, e sdo mencionadas como prejuizos a saude e
seguranca. Porém, para outros entrevistados, tais condi¢cBes sdo interpretadas como
liberdade de agir, autogestdo, possibilidade de emancipacdo e enriquecimento,

satisfacdo por fazer o que gosta e desenvolvimento das capacidades produtivas.
3.3.  Trajetorias e redes de convivéncia

Mudando o foco de observacdo dos lugares, produtos e taticas de venda para
alguns aspectos relacionados a histdria de vida e dos agrupamentos de trabalhadores que
atuam nas calcadas da Avenida Paulista, indica-se algumas questdes iniciais que
escapam ao interesse de generalizacdo ou conclusbes. Tais proposicdes mais se
assemelham a nocéo de assercdes conforme indica Stake (1999) sobre as interpretagdes
qualitativas nos estudos de caso, ou seja, observacdes imediatas que preservam em seu

conteudo a particularidade de cada caso e 0s pontos de vistas dos sujeitos envolvidos

Ao realizar uma aproximacao destas pessoas foi possivel demonstrar o interesse
em compreender aspectos mais particulares de seus caminhos profissionais. Sendo
assim, nos dialogos estabelecidos sempre buscou-se saber sobre as histérias individuais

de trabalho, o que os levou a trabalhar na Avenida Paulista, ou ainda o0 que 0s mantém
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neste territorio. Foi entdo que um fato se sobressaiu, 0s artesdos sdo aqueles que ha mais
tempo atuam na Avenida. A maioria dos artesdos entrevistados buscaram regularizar os
seus trabalhos mediante credenciamento na Subsecretaria do Trabalho Artesanal nas
Comunidades (SUTACO)?, a partir do qual sdo autorizados a ocupar um dos cinquenta
postos disponibilizados na avenida®. Os demais trabalhadores (camelds, vendedores de
lanche, prestadores de servigos e artistas) atuam também em outros locais na cidade,
variando em de acordo com os dias da semana. As entrevistas mais prolongadas foram
particularmente elucidativas a respeito das trajetorias de trabalho dos artesdos neste

territorio.

A primeira foi estabelecida com um produtor de artigos manufaturados a partir
do “fio de ouro”, uma palha artificial de fina espessura e cor amarelada brilhante. Ele
produz diversos tipos de artefatos, desde brincos e colares até cestas e luminérias.
Afirmou que é graduado em administracdo de empresas e esta cursando p6s-graduacao.
Ja trabalhou dezoito anos com carteira assinada em diferentes empresas. Decidiu em
2007 se dedicar exclusivamente a producdo artesanal devido a quantidade de
encomendas estarem, na época, aumentando e ele sempre quis ser empresario. Aprendeu
a tecer o “fio de ouro” com a mae e conseguiu registrar-se na SUTACO em 2009. Ja
atua na Avenida Paulista ha sete anos e diz que ndo pretende mudar de ramo. Vende
bem (a vista ou cartdo) e possui duas pessoas que trabalham para ele. Uma delas é o seu
filho, que também aprendeu a fazer o artesanato, ja conseguiu se registrar e também
atua na Avenida Paulista, em outro ponto. Sua esposa ajuda nas entregas das

encomendas, além de lhes trazer o almogo. Chega as 7 horas da manh& no ponto e sai as

5 SUTACO - Orgdo do Governo do Estado de S3o Paulo que registra, autoriza e permite a alocacdo dos
artesdos nas calgadas da Avenida Paulista, dentre outros lugares da cidade.
6 Importante considerar que em todos os dias de minha observacdo no percurso das calcadas, a
quantidade contabilizada de trabalhadores informais (comércio e servigos) ultrapassava em quase o
triplo do limite de 50 postos disponibilizados.
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17 horas da tarde. Afirma que “apesar de haver um acordo sobre o ponto em que

ficamos, ¢ bom chegar cedo para que ninguém te roube o ponto e a clientela”.

O artesdo gasta algumas horas do dia sentado em seu ponto, produzindo novos
artigos. Possui amigos que também trabalham na Avenida Paulista e reconhece que os
artesdos da regido buscam se organizar melhor. Disse que existem reunifes na
SUTACO e 14 sdo feitas exigéncias por mais fiscalizacdo e punicdo daqueles que nao

séo registrados.

Outra entrevista bem elucidativa foi realizada com mae e filha, juntas, que
produzem e vendem miniaturas de moveis domesticos. A mée ja trabalha na Avenida
Paulista ha treze anos. A filha ficou desempregada ha dois anos e foi ajudar a mée, mas
ndo pode assumir ainda o0 posto porque ndo possui o registro de artesa. Escolhem por se
fixar em pontos proximos as lojas de artigos femininos. “As mulheres mais velhas sdo
quem compram as nossas coisas”. Afirmam que sdo pontos pouco disputados e por isso
ndo precisam chegar tdo cedo. Mesmo sem participar das reunides na SUTACO

conseguem saber sobre 0 que acontece devido contato com outros artesaos.

Elas relatam que frequentemente vdo para o trabalho, almocam e voltam para
casa juntas a um conjunto de pessoas que moram no mesmo bairro, isso garante a
seguranca e um melhor preco para se alimentarem. S8 homens e mulheres que
trabalham nas proximidades da avenida com artesanato, servigos de limpeza e venda nas
lojas de shopping. Elas afirmam que ja venderam melhor, mas que ainda conseguem
manter a casa com 0s ganhos deste trabalho. A mae reclama de dores nas costas e que ja
fez tratamento de pele devido a exposi¢do ao sol. A filha ndo reclama da satde, mas da

falta de educacéo dos fiscais.

A partir destas e outras trajetorias profissionais com as quais foram estabelecidos

contato suscitam trés questdes que ja fazem parte de observagdes tedrico contextuais em
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estudos de outros pesquisadores sobre a realidade dos trabalhadores informais. Sao elas:
a) existéncia de formalidades na atuacdo deste publico a partir de normas estabelecidas
pelo governo estadual; b) o trabalho informal viabilizando o sustento e sendo
reproduzido pela estrutura familiar; e c) a existéncia das redes de sociabilidade que

atribuem algumas protecdes para estes trabalhadores.

Sobre a primeira questdo, numa apreensao suscinta e direta, pode-se considerar
que 0s processos organizativos dos ditos trabalhadores informais em questdo além de
possuirem algumas regularidades na disposicdo espacial e taticas de venda, conforme ja
tentamos elucidar no texto até o momento, também estdo condicionados a um conjunto

de normas fixadas pelo Governo do Estado de Sdo Paulo.

Sobre as segunda e terceira questdes mencionadas me remeto as consideracGes
de Sato (2017) ao discorrer sobre tragos da polimorfia do trabalho em centros urbanos.
A autora menciona sobre a relevancia de nesses contextos incluir “a familia como
unidade de andlise” (p. 168) e como “as redes de sociabilidade dao sustentacdo a criagdo
e a manutencdo de trabalho ndo protegido” (p. 166). Sobre a questdo familiar, em
algumas entrevistas verificam-se que integrantes de uma mesma familia se unem para
potencializar o trabalho que, além de garantir o sustento financeiro, indica alguma
continuidade nas trajetorias profissionais dos filhos. Defende Sato (2017) que, no
ambito dos trabalhos urbanos, os “motivos que forjam trajetorias de trabalho ndo sao,
necessariamente, opcdes individuais, mas um caminho quase natural, dado o contexto
familiar e social” (p.168-169).

Indicacbes nas entrevistas sobre a existéncia de grupos mais alargados de
convivéncia e protecdo trazem & questdo da sociabilidade como importante aspecto para
compreender 0S processos organizativos no contexto de trabalho em estudo. Para

contribuir nesta reflexdo considera-se interessante relatar duas outras realidades

160



percebidas nas calcadas da Avenida Paulista. Sao grupos especificos de trabalhadores,
0s quais propOe-se interpreta-los a partir da nocdo Herzfeld (2014) sobre os
agrupamentos como “constelagdes instaveis de sociabilidade™ (p. 190). Estes grupos

séo os imigrantes de venezuelanos e daqueles que se auto denominam como hippies.

Um primeiro grupo de facil identificacdo sdo os artesdos vulgarmente
conhecidos como hippies. Identificaveis pelo jeito de se vestirem, pelos produtos que
produzem e expdem (principalmente sobre toalhas estendidas em frente ao Shopping
Center 3). Ao conversar com alguns deles verificaram-se reiteradas cenas de
solidariedade, de ajuda mutua durante as refei¢Ges e vigilancia das bancas enquanto
alguns dormiam. Muitos moravam na mesma cal¢ada em que trabalhavam, alocando-se
em barracas de camping. Dependiam, portanto, uns dos outros e revelam nesta
colaboracdo o fator fundamental para que pudessem fazer o que gostam: produzir
artesanato e viajar. Nenhum dos participantes da entrevista possuia cadastro na
SUTACO. Relataram histérias de viagens e de situacGes dificeis no percurso da vida.
Por se tratar de pesquisadores nordestinos, mencionaram algumas praias e localidades

pelas quais ja haviam visitado nesta regido

Outro grupo observado sdo os imigrantes. Apesar de inicio, dispor-se apenas de
percepcao superficial, foi possivel identificar similaridades de tracos fisiondmicos,
cabelos, cor da pele e formas de se comunicar, constatando que muitos daqueles
trabalhadores provinham de paises da América Latina. De forma complementar, foi
relatado por varios comerciantes e um fiscal a respeito da concentracdo de equatorianos
que estava crescendo bastante desde inicio de 2018. Com o passar dos dias de
observagdo percebeu-se que era possivel identificar este puablico pelos produtos que

vendiam. Eram sempre 0s mesmos produtos: artigos de 1& e pulseiras.
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O crescimento no numero de equatorianos na regido foi considerado por duas
artesds (que produziam colares) como revoltante e maléfico para seus negocios. Elas
relataram casos de conflito entre equatorianos e alguns artesdos locais, além de
denuncias quanto ao suborno de fiscais, falsificacdo dos registros e mafia organizada.
Afirmam saber de um lider que estava prometendo trabalho e trazendo os equatorianos
para o Brasil, taxando os produtos vendidos e colocando-0s em situacdes precarias de
sobrevivéncia. Estas comerciantes revelaram terem certeza que 0s equatorianos
possuiam um sistema de comunicacdo que facilitava a informacdo de quando a
fiscalizacdo da SUTACO estava se aproximando. S&o um publico de dificil
aproximacdo, muito desconfiados para com as perguntas realizadas, certamente temiam
que a possibilidade de serem perguntas para fins de fiscalizacdo, embora fossem
informados sobre o caréter cientifico das perguntas, para fins de estudo e reflexdo. Apds
reiteradas tentativas de aproximacao conseguiu-se saber que muitos destes equatorianos

moram juntos num mesmo prédio.

Tais exemplos proporcionam base para reflexdes sobre os esquemas coletivos de
organizacao destes agrupamentos de trabalhadores neste territdrio. Do ponto de vista
conceitual a relacdo entre o trabalho e a sociabilidade ja vem sendo consistentemente
abordada por experientes pesquisadores ao buscarem interpretar nesta relacdo o
desenvolvimento de cadeias socias que integram “redes de interdependéncia sem a
mediagdo de instituigdes especificas” (CASTEL, 2010, p.48); ou “solidariedades que
vém do reconhecimento da situacdo do outro (SPINK, 2009, p.231); ou ainda
“produgdes culturais de resisténcia politica a partir de praticas contra hegemodnicas”
(GIRALDO, 2017, p.16); para citar apenas contribui¢cbes de autores com 0s quais ja

dialogamos neste texto.

4. A guisa de conclusBes parciais
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No presente estudo a prioridade ndo recai em discussdes conceituais, mas antes
em apresentar relatos de experiéncias num contexto territorial especifico que
contribuam para discussao sobre 0s processos organizativos que caracterizam o dia a dia
de trabalhadores que atuam na economia informal. Desta forma, objetivou-se uma
aproximacdo das reflexdes que Peter Spink desenvolve sobre a nanoeconomia, ou seja,
a “batalha cotidiana para criar possibilidades de [...] sobreviver e de garantir a

sustentacdo familiar” (SPINK, 2009, p. 231).

Numa consideracdo sintética sobre a experiéncia desta pesquisa evidencia-se a
inconveniéncia, ja relatada por Spink (2009, p.238), do termo informalidade para as
atividades praticas dos trabalhadores observados. Ao percorrer as calcadas, observando
situacOes de trabalho e dialogando sobre os processos organizativos das “profissdes
ignoradas” (SATO, 2011), consideramos a necessidade de sobrevivéncia (individual ou
familiar) imanente ao “agenciamento pratico da vida cotidiana” (TELLES; HIRATA,
2007, p.177) destes trabalhadores, o que pareceu-nos influenciar em sua saude fisica e

mental.

Importante destacar que as reflexdes aqui apresentadas sobre as situacfes que
envolvem as atividades de trabalho e de sociabilidade destas pessoas ndo tem o sentido
de indica-las como estatisticamente representativa dentre tantos trabalhadores informais
em atuacdo no contexto latinoamericano. Nem a intengdo de modificar as
generalizagOes tedricas sobre a atual complexidade do mundo do trabalho. Mas antes,
convém resgatar as indicacoes de Stake (1999, p.14) quando considera que um estudo
em profundidade pode “incrementar a confianca dos leitores em suas generalizagdes”. O
contexto da Avenida Paulista pode ser entendido como um caso, 0 qual serve para
pensar outros casos dentro da América Latina, abrindo espaco para reflexdo e criticas

quanto ao que envolve 0s processos organizativos do trabalho informal neste espaco.
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Ainda segundo 0 mesmo autor, “a riqueza do estudo de caso reside no fato de o caso

estudado servir de contraponto para se examinar outros casos” (ibid, 1999, p. 15).

Importante também ndo cair no erro critico de naturalizar ou romantizar as
situacdes de precariedade do trabalho “informal” observadas nas calgadas da Avenida
Paulista. Apesar de consistirem em “situa¢des de trabalho que envolvem criatividade
associada ao esforgo de sobrevivéncia” (SATO, 2011, p.233), séo taticas de acdo que
refletem condicOes de vulnerabilidades sociais e econdmicas, as quais estdo, atualmente,
em crescimento no cendrio brasileiro revestidas, muitas vezes, de um discurso do

empreendedorismo.

Definir alguma conclusdo parcial, termina a apresentacdo indicando que a
concretude das préticas cotidianas aqui mencionadas colocam em evidéncia os conflitos
vivenciados por milhdes de trabalhadores que atuam em condi¢des desgastantes de
precariedades e, ainda assim, precisam manter esperancas de sobrevivéncia em suas
potencialidades de agir enquanto individuos isolados ou em coletivos mais ou menos

organizados.

Finalizamos convidando o leitor a refletir a organizacdo tatica e territorial dos
trabalhadores informais observados neste estudo a partir das expressdes artisticas de
Paul Klee (1879 — 1940). Trata-se de um desenhista, pintor, poeta e masico alemao, mas
que viveu na Suica, e foi vanguardista na arte expressionista de sua época. Pesquisador
sobre a teoria das cores e das formas geométricas, Klee buscava em suas obras
experimentar o equilibrio e a organizacdo dos elementos pelo jogo do movimento.
Admirador da natureza, embora desenvolvesse uma arte abstrata, investigava a funcéo
da forma para além de sua aparéncia estrutural. Em seus “ritmos das linhas e planos”
(KLEE, 2014, p.4) o movimento de assimilacdo reciproca nas composicfes de Klee

prioriza transmitir o motivo e ndo uma forma final estanque e determinada. Afirmava
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que “cada estrutura deve encontrar o seu lugar adequado” (KLEE, 2014, p.7), que “o

movimento € o dado essencial, é a base do futuro”.

O enfoque deste auténtico artista sobre questdes como forma, organizagéo,
equilibrio, funcdo e movimento nos impulsiona a ousar paralelo semantico de sua obra
com 0s processos organizativos dos trabalhadores observados no presente estudo,
interpretando tais processos como uma configuracdo viva de arranjos sem forma
definida. Interpretagcdo que se distingue da auséncia de forma, ou do trabalho informal,
termo tdo comum dentre estudos de diferentes areas do conhecimento. Neste sentido,
caberia a nos pesquisadores, mais do que problematizar ou definir a estrutura deste
campo do mercado de trabalho, mas sim, concentrarmo-nos nas fungdes que
movimentam as multiplas atividades profissionais cujo funcionamento ndo se restringe

as regulamentacdes formais de contratacao.

Klee, Paul. Inten¢éo, 1938.
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