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“Precarizagdo”. Em todos os textos que compdem esse dossié, tal palavra se faz
presente com sentidos que apontam tanto para um processo em movimento de
desajustamento social do trabalho (ou de rompimento de direitos sociais e direitos do
trabalho de homens e mulheres proletarios) quanto para o desmonte da pessoa-humana-
que-trabalha como ser humano-genérico (vide o crescimento exponencial das patologias
mentais ligadas ao trabalho). Na leitura dos artigos aqui presentes, “precarizagdo”
possui 0 corpo de um modo de desefetivacdo de antigas formas de insercdo e
manutencdo dos trabalhadores no mercado de trabalho, possuindo desdobramentos no
plano objetivo/subjetivo da forca de trabalho constatados nos ambientes laborais e para
além deles.

Dialeticamente, a “precarizacdo” do trabalho, é também uma “precarizacdo” da
pessoa-humana-que-trabalha, ou seja, um dado processual que se desdobra em espaco-
tempo e que atinge tanto as geragdes mais velhas que aparecem como trabalhadores
desligados ou trabalhadores sobreviventes das empresas reestruturadas, atingindo
pessoas que sdo ou foram trabalhadores impactados por um longo processo de desmonte
de estruturas que implicavam direitos empregaticios, estabilidade social, perspectivas de
futuro, salde e relacbes sociais; como também a frustracdo de expectativas e
indignagéo social que se tornam atributos existenciais da condi¢do de proletariedade do

jovem precario, hoje altamente escolarizado. O ndo-acesso ao mercado formal de



empregos é percebido por estes jovens-adultos-precarios como uma perda de futuridade.
Neste caso, temos a corrosdo do sonho profissional dos novos assalariados flexiveis,
ndo por conta do estatuto salarial precario, nem por conta da inadequacdo ocupacional
(eles trabalham no que gostam), mas sim, pelo conteido da acdo laboral corroida pelas
novas formas de precarizagdo do trabalho. Tanto para “veteranos”, quanto para
“aspirantes”, eis 0S ingredientes sintométicos de “precarizacdo” que se encontra no
cerne da existéncia da pessoa-humana-que-trabalha: a precarizagéo de si.

Desse modo, para o trabalhador, a experiéncia de “precariza¢do” incorre nao
somente em insegurancas em relagdo ao emprego, formas contratuais, modos de
representacéo sindical, expectativas pouco animadoras para com o futuro, enfim, como
o0 todo que deriva de fenbmenos econémico-politico-sociais tais como a mundializagdo
do capital e a reestruturacdo produtiva em que a palavra de ordem é flexibilizar as
relagdes de trabalho, mas sim, tal “precarizagdo” do trabalho, aliada a “precariza¢ao” da
pessoa humana-que-trabalha — esferas da producgéo e reproducdo social em candente
simbiose —, impdem-se no plano do metabolismo social como uma precarizacdo
existencial.

Esta Gltima manifesta-se por mudangas cruciais no padrdo de sociabilidade,
alteridade, subjetividade ou ainda, auto percepc¢éo de si e dos outros evidenciando crises
de vida pessoal, sociabilidade e autorreferéncia. Esta precarizacdo existencial do sujeito
humano da-se por um desmonte ideoldgico que corrdi o nacleo moral da genericidade
humana (vazio de consciéncia em si e para si). Este “vazio-preenchido” como
sugerimos, trata-se da frenetica imputacéo de valores-fetiches proprias do “espirito” do
toyotismo em que o sujeito moral é constantemente intimado a consentir com sua
propria degradacdo humano-genérica. E, portanto, com sua prépria precarizacdo
existencial e a do Outro-como-proximo. No plano objetivo, a adogdo (in)voluntaria de
tais valores-fetiches que compdem o universo ideoldgico da ordem burguesa, degradam
a personalidade humana enquanto subjetividade complexa também contribuindo para

este conceito mais ampliado de “precariza¢do” que visamos adotar.



E claro que a logica da instrumentalizacio do outro é a ldgica da producéo
capitalista em si e para si, desde sua constituicdo originaria. O capitalismo nasce
reificando o trabalho vivo, transformando-o em forca de trabalho como mercadoria.
Mas o que diferencia a precarizacdo existencial das formas de violéncia coercitivas,
expostas e despoticas que caracterizam a exploragdo/espoliacdo, opressdo e dominagao
do capital desde as priscas eras historicas até os dias de hoje, é seu carater de
instrumentalizacdo moral, sutil, envolvente e consentida. Enfim, como trouxemos, uma
instrumentalizacdo perversa onde o eu torna-se carrasco de si mesmo (a auto-alienacao
dos ditos empreendedores) e, ao mesmo tempo, sujeito de fruicdo de sua propria
desefetivacdo humano-genérica.

Em alusdo ao exposto que trazemos, estd presente nesse dossié, por exemplo, a
historia de “Janete e a Starbucks...” no artigo homonimo de Martins & Soboll que narra
o relato de caso de uma barista da rede de cafés Starbucks em que, apds ter seu contrato
de trabalho transformado em horério flexivel fez com que a inexisténcia de horario fixo
de intervalo interjornadas levasse a mesma a um cansaco fisico muito acentuado e a
viver com receio de pedir mais horas e acabar demitida. No campo emocional, a
impossibilidade de manter sua casa e filho acarreta quadros de ansiedade e nervosismo
com crises de choro nos momentos em que esta em casa.

Tal caso se agrava quando as autoras relatam o uso pela rede de cafés de um
software denominado Kronos, que indica a necessidade de mao-de-obra conforme padrdes de
vendas e outros dados e, assim, determina onde e quando sera necessario alocar a mao-de-
obra dos funcionarios. Os trabalhadores e trabalhadoras submetidas a esse software
descrevem situacbes como “pouco tempo para agendamento de suas atividades
pessoais”, “entrega do plano de horas em um periodo muito pequeno antes de seu inicio
(em média dois dias), e sempre suscetivel a mudancas”; “ndo poder programar sua
vida”; “falta de sono”; “desenvolvimento de doencas nervosas”; “irritacdo e a falta de
possibilidade de conseguir outro emprego, pois relatam a necessidade de se ficar em

constante disponibilidade”.



Diante de constantes mudancas estruturais no modo de gestdo, nestas bases
tecnoldgicas e principalmente na forma salarial é que temos o estudo de caso de Santos
sobre o Setor Elétrico brasileiro, em que analisa as transformacdes provocadas pelo
capitalismo internacional, nas diretrizes dos estados nacionais, evidenciando o impacto
na vida objetividade/subjetiva do jovem trabalhador eletricitario, altamente
escolarizado, dentro e fora do trabalho, devendo moldar-se as novas exigéncias
neoliberais. A empresa estatal do setor energético estudada pelo autor adere aos ideais
da gestdo toyotista ao utilizar um programa computacional que registra passo-a-passo o
trabalho, em tempo real, desde a saida do trabalhador de sua de casa, seu deslocamento,
o inicio de sua tarefa, o final da mesma, o retorno, ¢ o material utilizado no processo. A
cada comando, o programa informa automaticamente o proximo passo. Inclusive ¢
impossivel executar as tarefas sem tal software. Além disso, o tablet rastreia 24h a
posicdo e o tempo de parada de cada equipe, facilitando a medi¢do da produtividade e
da ociosidade dos eletricistas. E a partir desse historico que a empresa estabelece a meta
de 90% de produtividade individual, pactuada por meio de “contratos de gestao” entre
as areas e entre os trabalhadores e gerentes. O autor ainda relata que outros sofiwares
também foram desenvolvidos para controlar a producdo de outros trabalhadores da
empresa, como os técnicos comerciais € operacionais.

Ainda na esteira das novas Tecnologias Informacionais e Computacionais (TICs)
o0 texto de Netto & Luz apresenta o caso das operadoras de checkout onde suas tarefas
sdo preestabelecidas numa gama fechada de possibilidades selecionadas e confirmadas
por meio do teclado, que via software soma, registra e realiza as operagdes para 0 caso
de troco em dinheiro. O checkout, de maneira geral, é constituido por aparatos
tecnoldgicos que ndo apenas garantem o acumulo de fungdes para a operadora como
incorporam o trabalho cognitivo, caracterizando a funcdo como extremamente
simplificada e eminentemente manual. A divisdo sexual do trabalho, assentada nos
principios de separacdo e hierarquizacdo estabelece a contratacdo hegemonicamente
feminina desta forca de trabalho, explorando sua suposta docilidade na apropriacdo de

seu trabalho ndo-pago. Os autores também verificam que os ritmos alterados de



trabalho, assim como o acimulo de agdes ou funcbes laborais, sdo elementos
importantes na intensificacao e precarizacdo do trabalho das operadoras de checkout.

N&o é novidade que o desenvolvimento tecnoldgico das forcas produtivas, ao
contribuirem com a perpetuacdo da propriedade privada, da divisao social do trabalho e
do trabalho estranhado, vem subsumindo as subjetividades humanas aos designios de
“progresso” do capital cada vez mais e cooperam com 0 conceito de precarizagio
existencial, anteriormente mencionado, ao invés de emancipar a classe trabalhadora.

Além das alteracfes no plano da subjetividade mediada por novas formas de
gestdo, de “espirito” toyotista, que se ancoram nas novas TICs para objetivar 0 processo
de “captura”, em nosso dossi€é também encontramos outros fendmenos cada vez mais
candentes em nosso tempo historico, e que contribuem para a cronificacdo dos
adoecimentos oriundos da precarizacao existencial da pessoa humana-que-trabalha: a
incapacidade laboral e o desemprego estrutural.

O artigo de Vizzaccaro-Amaral, fruto de sua tese de doutoramento, procurou
compreender o estadio de desamparo institucional sofrido por trabalhadores acidentados
ou adoecidos que tiveram seus beneficios previdenciarios cessados precocemente e, sem
poder retornar a sua ocupacdo habitual em razdo de uma “incapacidade laboral”. J& no
estudo de Figueiredo com mulheres desempregadas, os resultados apontaram um alto
grau de sofrimento psiquico (medo de ndo mais conseguirem emprego e ansiedade por
ndo estarem trabalhando) e demonstraram a crise da subjetividade em todas as
dimensdes psicossocias (vergonha por ndo se sentirem contribuintes com o contexto
familiar). Num estudo comparativo das formas de precarizacdo do emprego com vistas
ao desemprego estrutural, entre Brasil e Portugal, Piovezan & Dal Ri apontam os
excessos da jornada de trabalho, a perda real dos salarios, tanto no setor privado quanto
no publico, desde a década de 1980, o congelamento dos salarios, a intensificagdo da
produtividade, a duplicagdo do numero de trabalhadores portugueses que trabalham
como temporarios entre 1985 e 2002 e etc. e que retratam o quadro critico da situacdo
da classe trabalhadora tanto no Brasil quanto em Portugal nas Gltimas trés décadas.

Justificam dessa forma, a necessidade de se monitorar o processo de precarizacdo do



trabalho em ambos os paises, haja vista que 0 movimento de precarizagdo do trabalho e
0 ataque das politicas neoliberais, que corrompem os direitos dos trabalhadores,
permanecem em continuo processo nesses paises intensificando-se num cenario de crise
estrutural do capital iniciada p6s-2008.

Assim como o artigo de Vizzaccaro-Amaral que chama a atencédo para a questéo
da previdéncia e os beneficios cedidos a trabalhadores acidentados/adoecidos, o de
Rumin também aponta para a questdo de politicas publicas mais pontuais voltadas a
compreensdo na obtencdo do nexo causal entre a atividade de trabalhadores rurais
canavieiros e seus acidentes/adoecimentos provenientes da atividade que exercem onde
comumente a intensificacdo e penosidade relativo ao cultivo de cana-de-agucar
apresenta para tal populacdo uma gama de perigos e riscos que eleva a proporcdo de
acidentes/adoecimentos acima mesmo da média nacional.

Congregando pesquisadores da regido Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil, e
de importantes universidades publicas estaduais e federais, além de uma autarquia
municipal de forte impacto regional, o presente dossier é mais uma relevante
contribuicdo para as discussfes envolvendo a tematica Trabalho-Salde que a Revista

Estudos do Trabalho procura disponibilizar, nesta edicéo.



