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Resumo

No contexto da recente reestruturagdo da lavoura canavieira, o desemprego dos cortadores de
cana-de-aglicar coloca-se como uma questdo social preocupante, no momento em que a
qualifica¢do profissional € considerada um critério basico para manter-se empregdvel. O
presente artigo parte de uma pesquisa de mestrado e tem como objetivo mostrar como essa
conjuntura leva ao aparecimento de politicas de qualificagdo profissional direcionadas aos
trabalhadores rurais canavieiros. A partir de um estudo de caso sobre a implementacdo do
programa de qualificacdo profissional desenvolvido por um grupo sucroalcooleiro localizado
no Triangulo Mineiro/Alto Paranaiba, procura-se compreender como ocorreu esse processo,
bem como, apresentar as caracteristicas do programa implementado e o perfil dos
trabalhadores para o qual ele destinou-se.
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Rurais.

Abstract

In the context of the recent restructuring of sugarcane production, unemployment cutters cane
sugar arises as a social issue of concern at the time that the qualification is considered a basic
criterion to remain employable. This article is part of a research and aims to show how this
situation leads to the emergence of professional qualification policies targeted at rural
sugarcane workers. From a case study on the implementation of the professional training
program developed by a group sugarcane located in Triangulo Mineiro/Alto Paranaiba, seeks
to understand how this process occurs, as well as present the characteristics of the
implemented program and profile of workers for which it was intended.
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INTRODUCAO

As transformacdes ocorridas no mundo do trabalho a partir de 1970 nos paises de
capitalismo avancado repercutiram em vdrios segmentos econdmicos brasileiros,
principalmente, a partir da década de 1980. Muito embora as mudangas tenham acontecido
nas industrias tipicamente urbanas — especialmente no setor automobilistico —, no Brasil, a
reestruturacdo produtiva atingiu também a agroindidstria sucroalcooleira em toda sua
composi¢ado: rural, industrial e administrativa.

Como em outros setores, a reestruturagio caracterizou-se pela introducio de inovagdes
tecnoldgicas e organizacionais. No setor rural, as tecnologias tém sido utilizadas, desde entao,
no melhoramento genético das mudas de cana-de-agicar e no processo de mecanizagdo do
plantio e da colheita. Na inddstria, a automagdo microeletronica tem sido utilizada para
aumentar a velocidade de processamento das informagdes (Eid e Neves, 1998) e possibilitar o
desenvolvimento de outros produtos, como a bioeletricidade. No setor administrativo, por
fim, a reestruturagdo tem configurado-se na implementagéo de politicas de gerenciamento que
visam adaptar, do ponto de vista técnico e comportamental, a forca de trabalho as
necessidades do capital (SCOPINHO, 2000).

Na década de 1990, mesmo considerando a faléncia de vdrias usinas, provocada, entre
outros fatores, pelo processo de desregulamentacdo setorial, a introdugdo das tecnologias de
base microeletronica significou a retomada dos niveis de produgdo de acticar e dlcool por
parte das usinas que conseguiram sobreviver sem a subvencdo e os programas de incentivo do
governo federal.

No decorrer dos tltimos anos, diversos elementos t€ém colaborado para a ascensdo do

setor nos mercados nacional e internacional. Atualmente, a cana-de-agicar ocupa cerca de



nove dos 64,7 milhdes de hectares aptos a producdo no Brasil e emprega, aproximadamente,
2,5 milhes’® de pessoas, direta e indiretamente. A produgdo canavieira destaca-se como a
terceira atividade mais importante da agricultura brasileira, depois, apenas, da produgdo de
soja e milho. Em relagdo ao mercado mundial, o Brasil ocupa o primeiro lugar na produgéo de
cana-de-actcar, de agicar e de etanol derivado de cana.

Todavia, as implicacdes socioambientais acarretadas pela instalacdo das agroindustrias
ao longo dos anos, despertam continuas criticas e agdes no ambito da sociedade,
especialmente, dos movimentos sociais € do Ministério Publico. No cendrio das relagdes
conflitivas entre empresdrios do setor, trabalhadores, dirigentes sindicais, promotores publicos
e ambientalistas, nos dltimos anos, normas e acordos foram estabelecidos a fim de viabilizar
um conjunto de atitudes para melhorar as condi¢des de trabalho no cultivo de cana-de-agticar.
Trata-se da Norma Regulamentadora 314 (NR31), de 2005, do Protocolo de Intengdes
Agrossocioambiental do Setor Sucroalcooleiro, de 2008, e do Compromisso Nacional para
Aperfeicoar as Condicdes de Trabalho na Cana-de-agtcar, de 2009. Vale ressaltar que a NR31
nao foi pensada e elaborada especialmente para o setor canavieiro, mas para quaisquer
atividades da agricultura, pecudria, silvicultura, exploracdo florestal e aquicultura. O fato
dessa norma, integrar o conjunto de elementos apontados neste artigo como impulsionadores
da mecanizagdo da colheita de cana-de-actcar, diz respeito a sua recorréncia no relato dos
dirigentes sindicais e dos trabalhadores do grupo sucroalcooleiro pesquisado, servindo, para
estes, como justificativa a introducdo das méaquinas colheitadeiras.

Neste sentido, a norma e os acordos, somados a busca das empresas pela certificacio
de qualidade, as discussdes globais sobre as mudancas climdticas e a tentativa de modificar a
matriz energética — que coloca o etanol produzido a partir de cana-de-agiicar como alternativa
aos combustiveis fésseis —, podem ser vistos como a “mola propulsora” das transformagdes

recentes por que passa o setor sucroalcooleiro, principalmente, na esfera rural.

3 Disponivel em http://www.sucre-ethique.org/Mecanizacao-ja-cortou-51-7-mil.html. Acesso em 02 de agosto de
2012.

Disponivel em http://portal.mte.gov.br/data/files/8ATC816A36A27C14013750EE907002CC/NR-
31%20(atualizada%?202011).pdf acesso em 10 de novembro de 2011.




A partir do estabelecimento da NR31, os empregadores rurais foram obrigados a
normalizar as contratacdes dos empregados, abrigar os trabalhadores migrantes em moradias
adequadas e atentar-se para praticas de saude, higiene e seguranga no trabalho. O Protocolo de
Intencdes, por sua vez, é um acordo estabelecido entre os representantes dos sindicatos dos
empresdrios sucroalcooleiros e dos governos estaduais para eliminar a queima da palha de
cana-de-acticar. O Protocolo foi instituido em cada Unidade Federativa. Em Minas Gerais, o
prazo para eliminar as queimadas vai até 2014, podendo ser prorrogado para 2017 para areas
mais acidentadas, ou seja, onde ainda ndo hd possibilidade de mecanizar completamente.
Considerando as limitacdes topogréficas, algumas usinas e fornecedores de cana ainda
empregam muitos trabalhadores no corte manual, fazendo coexistir dois sistemas de colheita.
Estes limites e a presenca maci¢a de cortadores de cana em determinadas regides levaram
representantes do governo, dos usineiros e dos trabalhadores rurais a estabelecer, em 2009, o
Compromisso Nacional para Aperfeicoar as Condi¢des de Trabalho dos Cortadores de Cana-
de-agticar. Desde entdo, presencia-se a intensificagdo do processo de mecanizagdo das etapas
produtivas da lavoura canavieira.

Entre os anos de 2007 e 2011, estima-se que a colheita mecanizada nas lavouras
paulistas eliminou 51,7 mil empregoss. Mas ¢ preciso questionar: qual o cardter desta
intensificacdo? Estaria ela amparada na preocupacdo com as condi¢des degradantes do meio
ambiente e do trabalho rural canavieiro ou, simplesmente, atendendo as necessidades de
reproducdo do capital sucroalcooleiro neste momento em que ele internacionaliza-se?

A discuss@o sobre o processo de mecanizagdo sempre foi pautada por divergéncias,
considerando-se, de um lado, os danos ambientais causados pelas queimadas e de outro, o
desemprego de muitos trabalhadores com a reducio do corte manual. Na safra de 1995/1996,
o setor empregava cerca de 600 mil pessoas (Eid e Neves, 1998), grande parte delas como
cortadoras de cana, atividade que geralmente emprega pessoas com baixa escolaridade.

Naquele momento, fazia-se a seguinte questdo: como reinserir estes trabalhadores no mercado

> Disponivel em http://www.sucre-ethique.org/Mecanizacao-ja-cortou-51-7-mil.html acesso em 20 de junho de
2012.



de trabalho, se eles ndo possuiam (e muitas ainda ndo possuem) o minimo de escolaridade
exigida para determinados postos?

A baixa escolaridade dos trabalhadores, a auséncia de oportunidades em suas regides
de origem e, principalmente, a viabilidade financeira do emprego dessa for¢a de trabalho nos
canaviais, provocaram o adiamento da mecaniza¢do completa da colheita de cana. Este
processo ficou restrito a algumas usinas, sendo avivado nos anos 2000 em resposta aos
acordos firmados e as exigéncias do mercado internacional. Mas o desemprego gerado pela
introdu¢do das méiquinas no campo, a existéncia de um grande contingente de trabalhadores
rurais canavieiros com baixa escolaridade e o persistente discurso sobre a auséncia de forga de
trabalho qualificada sdo questdes que se arrastam ao longo dos anos a espera de iniciativas
que as minimizem.

O Protocolo de Intengdes e o Compromisso Nacional podem ser considerados, por um
lado, iniciativas importantes no sentido de mitigar os impactos sociais das transformacgdes no
setor, visto que se propuseram, também, a alfabetizar, qualificar e requalificar os
trabalhadores do cultivo manual de cana-de-agtcar sob o argumento de que, elevando-se o
nivel de escolaridade, melhoram-se as condi¢des de trabalho e a chance de reinser¢do na
esfera produtiva. Mas, por outro lado, pode ser entendido como uma medida de interesse dos
proprios empresdrios sucroalcooleiros para suprir a necessidade de for¢a de trabalho
qualificada e assim, atender as exigéncias de qualidade impostas pela necessidade de competir
no mercado internacional.

Recentemente, alguns estados que ocupam destaque na producdo canavieira (Sdo
Paulo, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Pernambuco e Alagoas) iniciaram o
desenvolvimento de politicas de qualificacdo profissional dos trabalhadores que estdo sendo
substituidos pelo processo de mecanizagao.

O estado de Minas Gerais tem se destacado, nos udltimos anos, quanto a producao
canavieira, ocupando, vez ou outra, o segundo e o terceiro lugar no ranking de moagem de
cana-de-acticar no pais. Em 2011, o estado possuia 52 usinas, 38 delas estavam concentradas
na mesorregido do Tridngulo Mineiro/Alto Paranaiba (Udop, 2011). Nesta regido, encontram-

se quatro usinas sucroalcooleiras pertencentes a um grupo empresarial alagoano, um dos



maiores produtores de cana do pais. Optamos por chamar esse grupo, de Grupo X, enquanto
que suas usinas sucroalcooleiras serdo denominadas de usina-matriz, usina A, usina B, usina
C e usina D. Além das usinas, o grupo possui duas unidades de cogeracio de energia elétrica
e um terminal ferrovidrio para o escoamento da producdo até o Porto de Santos. Em 2011
empregava 4.332 trabalhadores e possuia uma édrea de 85 mil hectares destinados a plantagdo
de cana-de-aciicar em Minas Gerais, além de destacar-se por meio de certificagdes
socioambientais conquistadas: ISO 14001, ISO 9001, OHSAS 18001.

A usina-matriz foi adquirida em 1941 e estd localizada em uma regido plana do estado
de Alagoas, conhecida como tabuleiro. Um local privilegiado em comparacdo as dreas
acidentadas e montanhosas, tipicas da regido nordestina. O grupo possuia, em 2008, 36 mil
hectares de terras planas e 80% de cana prépria nessa regido. Para favorecer a irrigacido da
lavoura foi construida uma represa — que armazena 82 milhdes de m’ de dgua — e 190 km de
canal irrigatério. A dificuldade de adquirir novas terras favordveis ao plantio de cana-de-
acticar no Nordeste e os incentivos fiscais no Centro-Sul fez com que o grupo passasse a
investir no Tridingulo Mineiro/Alto Paranaiba, a partir da década de 1990.

A mesorregido do Tridngulo Mineiro/Alto Paranaiba equivale a 15,4% do territdrio
mineiro e faz fronteira com o Sul Goiano ao norte e com o noroeste paulista e a mesorregiao
de Ribeirdo Preto-SP, ao sul. Na regido estdao presentes as Bacias dos rios Grande, Paranaiba e
Sdo Francisco, além de dois principais biomas: Cerrado e Mata Atlantica. Suas principais
atividades econdmicas sio a agropecudria e a crescente producido de cana-de-acucar.

E nessa regido que o Grupo X adquiriu, em 1994, sua segunda usina sucroalcooleira
(usina A). Em 2002, o grupo instalou a usina B e em 2005, a usina C. A usina D foi
incorporada ao grupo em 2008. Em relacdo as unidades de cogeragdo de energia elétrica, em
2001, uma unidade foi inaugurada na usina A e, em 2007, na usina B. Em 2008, as unidades
energéticas produziram 124 MW/h. Deste total, 60 MW/h foram destinados ao consumo
préprio e 64 MW/h comercializados para terceiros.

Os municipios onde estdo localizadas as usinas do Grupo X possuem entre sete € 35
mil habitantes. Mais de 70% da populacg@o reside na drea urbana e a presenca de migrantes é

bastante acentuada, em razdo da procura por emprego nas usinas sucroalcooleiras. Segundo



informagdes do Censo de 2010 (IBGE, 2010), 3.622 pessoas que nasceram na regido Nordeste
estavam residindo no municipio onde a usina A esta localizada.

O Grupo X tem desenvolvido um conjunto de programas de qualificacio profissional e
capacitacdo, sendo que um deles esteve direcionado aos trabalhadores rurais. Os programas de
qualifica¢do profissional do Grupo X partem da usina A, onde estd localizado, fisicamente, o
Setor de Capacitacdo e Treinamento. Isto significa que os programas sdo desenvolvidos
corporativamente, sendo direcionados a todas as usinas mineiras do grupo. O Setor de
Capacitagdo colocou em prética, em 2010 e 2011, um programa em parceria com o Senai de
Uberaba, onde uma turma formada por trabalhadores rurais® e operacionais agm’colas7
qualificou-se em mecéinico de maquinas agricolas e eletricista automotivo.

Nesse sentido, este artigo visa analisar o processo de implementagdo do programa de
qualificagdo profissional desenvolvido pelo Grupo X, buscando identificar quem sdo os
eleitos para se qualificar, considerando que mais de 80% dos trabalhadores empregados nas
usinas desse grupo sucroalcooleiro, sdo do sexo masculino, possuem o 1° grau incompleto e
idade entre 22 e 50 anos. Buscaremos na literatura sobre a no¢do de qualificagdo profissional
e seus desdobramentos recentes, embasamentos para a compreensdo desse processo. No
contexto da reestruturacdo produtiva em curso no setor sucroalcooleiro faz-se necessdrio
entender as mudancas no mundo do trabalho, no que diz respeito a insercdo das tecnologias de
base microeletronica, as exigéncias de um perfil diferenciado de trabalhadores e as formas

contemporaneas de organizacdo e gestdo da forca de trabalho.

DA QUALIFICACAO PROFISSIONAL A NOCAO DE COMPETENCIAS: O
MODELO TAYLORISTA/FORDISTA FOI SUPERADO?

® Neste artigo, consideram-se trabalhadores rurais canavieiros aqueles empregados nas atividades de corte e
plantio manuais de cana-de-agucar, capinagdo, irrigacdo, aplica¢@o de agrotoxico e catacdo de canas (bituca).

7 Os operacionais agricolas — conhecidos no Grupo X apenas pela denominacio, “agricolas” — referem-se aos
fiscais de campo, gerentes agricolas, motoristas de caminhdo, operadores de maquinas agricolas e auxiliares
mecanicos e mecanicos de maquinas agricolas.



As abordagens em torno das questdes contemporineas do trabalho tem se mostrado
cada vez mais diversas, dada a complexidade das transformagdes ocorridas a partir da década
de 1970 e de seus desdobramentos para o conjunto da forca de trabalho. Essas transformagdes
apresentam elementos importantes como a crise do pleno emprego, a desregulamentagdo do
mercado de trabalho, a precarizagdo do emprego estdvel, a flexibilizacdo dos direitos sociais,
a introducdo da microeletronica e de “novas” formas de organizacdo e gerenciamento da forga
de trabalho nas empresas em geral.

Para Mattoso (1994, p.14), a “modernizacdo conservadora” iniciada no contexto
europeu “[...] assumiu um cardter marcadamente desigual em diferentes regides do globo,
paises, empresas e individuos, com uma distribuicdo desequilibrada dos beneficios do
progresso técnico, terminando por romper as relacoes do padrdo de desenvolvimento
anterior”. Para o autor, este cendrio tem se caracterizado por dois movimentos contraditérios.
O primeiro consiste em ser caracterizado por um ‘“novo” padrdo industrial, tecnoldgico,
produtivo e organizacional, além da formacdo de um “novo” perfil de trabalhador, mais
escolarizado, polivalente e participativo. O segundo movimento tem sua origem no processo
de “destruicdo criadora”, em que, a favor do aumento da competitividade no mercado
internacional, coloca-se o dominio financeiro contra o trabalho organizado.

Segundo Freyssenet (1989), nos anos de 1970, duas teses da Sociologia do Trabalho
francesa sobre a divisdo do trabalho, mostravam-se muito expressivas. A primeira, dizia
respeito a certo reagrupamento de tarefas e de funcdes que foram divididas em processos de
trabalho anteriores; e a segunda, referia-se a substituicdo de um sistema de trabalho por outro
e o aparecimento de tarefas incompardveis aquelas caracteristicas do modelo
taylorista/fordista. Todavia, o autor observa que as teses adotam as técnicas produtivas como
uma varidvel determinante em relagdo & organizacdo do trabalho, reduzindo o conceito de
divisdo do trabalho a simples separagdo das tarefas. Ressalta que o fato de uma tarefa ser
dividida, ndo significa que suas etapas exijam menor conhecimento, caso o teor delas seja
enriquecido. As tarefas podem, ainda, ser reagrupadas sem que necessite maior competéncia

para desenvolvé-las se o contetido de cada uma delas for empobrecido. Uma tarefa também



pode, aparentemente, nao ter sido dividida, quando, na verdade, parte de seu conteido for
realizado por uma méquina. O alcance da andlise socioldgica, para Freyssenet (1989), estaria
na compreensdo do processo conflitivo que se estabelece em torno da divisdo capitalista do
trabalho, pois esta € a expressdo e o instrumento da luta pelo poder concreto sobre a producao.
Ha um processo constante de desapropriag@o e de reapropria¢do do processo produtivo, sendo
que, a partir de uma determinada base técnica, os trabalhadores reconquistam uma parte do
poder na medida em que resolvem as falhas técnicas e substituem, por uma légica da eficécia,
a racionalidade tedrica da organizacdo do trabalho.

Para Neves e Leite (1998), o conceito de qualificacdo profissional esteve,
tradicionalmente, vinculado as exigéncias determinadas pelos postos de trabalho nas
industrias taylorista/fordistas. O modelo taylorista/fordista de organizacdo da producdo
introduziu séries metddicas que tornaram o trabalho ainda mais dividido, de modo que o
controle dos movimentos e a divisdo especifica de tarefas significaram um controle maior
sobre o trabalhador por parte da geréncia e maior produtividade. Segundo Hirata (1994),
exigiu-se dos trabalhadores o cumprimento rigoroso das normas operatorias, a disciplina no
cumprimento das tarefas e o isolamento, sendo proibidos os didlogos durante o trabalho. No
modelo taylorista/fordista, a qualificagdo profissional estd estreitamente relacionada as
exigéncias do posto de trabalho, sendo que o conhecimento exigido para desempenhar a
atividade, pode ser obtido por meio da instru¢cdo formal, por meio de treinamentos no proprio
posto de trabalho ou, ainda, combinando estas duas formas.

Nesse sentido, o que importa, do ponto de vista da formacao para o trabalho, é garantir
que os trabalhadores sejam preparados exclusivamente para desempenhar
tarefas/funcdes especificas e operacionais. Essa concep¢do de formagdo profissional
estd alicercada numa concep¢do comportamental rigida, através da qual o ensino
aprendizagem das tarefas/habilidades deve-se dar numa sequéncia 16gica, objetiva e
operacional, enfatizando os aspectos técnico-operacionais em detrimento de sua
fundamentacdo mais tedrica e abrangente (MANFREDI, 2007, p.16).

Boltanski e Chiapello (2009) explicam que o modelo de produg¢do fordista, encontrou
limites a partir da década de 1960, considerando que a progressdo salarial era mais rdpida que
os ganhos de produtividade, provocando um processo inflaciondrio. “O progresso técnico

posto em acdo para solucionar esses problemas tem em mira a economia do capital fixo — ou
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constante. Isso possibilitou retomar a produtividade do capital em dados” (p. 112). De
acordo com Harvey (1996), a crise do modelo de produ¢@o em massa foi agravada pelas crises
do petréleo na década de 1970, resultando a reestruturagdo produtiva de virios segmentos
econdmicos. Houve o aumento das tarifas dos insumos de energia provocando a
racionalizacdo, a reorganizagdo da gestdo da forga de trabalho e a introdug@o da automagio
microeletronica. Diversos setores passaram a procurar diferentes linhas de produtos e nichos
de mercado, além de construir estratégias corporativas de sobrevivéncia e dispersar suas
empresas e industrias para as regides onde hé forca de trabalho barata e reduzido dispéndio
com beneficios sociais. Castells (1999) acrescenta que, aos poucos, forjou-se um modelo
marcado pela flexibilidade das relacdes de trabalho, dos produtos e dos padrdes de consumo.
Foram desenvolvidos segmentos produtivos diversificados, novos mercados, novas formas de
fornecimento de servigos financeiros, envoltos pelo ideal de competitividade e qualidade.

No ambito das qualificagdes, ao contrdrio dos conhecimentos formais e explicitos
demandados anteriormente, o paradigma flexivel de producdo passou a solicitar dos
trabalhadores, caracteristicas tais como, polivaléncia, expressa na juncdo das atividades de
produgdo, controle, manutengdo e qualidade; comportamento responsdvel, auténomo e
comprometido dos trabalhadores para evitar falhas e otimizar o desempenho dos
equipamentos; e o tratamento de dados, signos e simbolos, visto que as atividades
inteiramente ligadas & manipulagdo da matéria estdo sendo automatizadas exigindo do
trabalhador o desempenho de atividades de monitoramento, otimizacdo dos sistemas,
manutencdo, prevencdo e diagndstico de falha.

Assim, por exemplo, as qualidades que, nesse novo espirito, sdo penhores de sucesso —
autonomia, espontaneidade, mobilidade, capacidade rizomatica, polivaléncia (em
oposicdo a especializacdo estrita da antiga divisdo do trabalho), comunicabilidade,
abertura para os outros e para as novidades, disponibilidade, criatividade, intuicdo
visiondria, sensibilidade para as diferencas, capacidade de dar atengdo a vivéncia
alheia, aceitacdo de multiplas experiéncias, atracdo pelo informal e busca de contatos
interpessoais — sdo diretamente extraidas do repertério de maio de 68. (BOLTANSKI
e CHIAPELLO, 2009, p.130).

Algumas interpretacdes sobre a especializacdo flexivel levavam a crer que a exigéncia

de um trabalhador participativo, polivalente, mais qualificado e multifuncional, resultaria em
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um processo de requalificacdo profissional, em que o trabalhador seria qualificado em
atividades profissionais mais elevadas e complexas, retomando o controle do processo
produtivo. Todavia, pesquisas sobre diversos setores (automobilistico, quimico, bancério,
agroindustrial, etc.) e em diferentes regides do pais, vém demonstrando que em diferentes
contextos histdrico-geogréficos o processo em curso manifesta-se de maneira controversa e
heterogénea.

Para Castillo (1997), o modelo taylorista/fordista de organizacdo da forga de trabalho,
mesmo estando na linha de fogo dos conceitos de producdo baseados no modelo flexivel,
ainda estdo longe de serem inteiramente abandonados. As ‘“novas caracteristicas da
qualifica¢do” assumem formas diversificadas e “[...] se traduzem em diversas formas e niveis
de qualificacdo — em funcdo do contexto técnico e social no qual elas se desenvolvem” (p.
60).

Para Freyssenet (1989), no estdgio de automacio, o trabalho € restringido as atividades
de vigilancia sobre um processo do qual o trabalhador ndo tem mais uma percepcao direta. Os
trabalhadores ndo qualificados tornam-se desnecessarios ao processo de producdo e ocorre a
desqualificagc@o de tarefas, anteriormente, “superqualificadas”, resultado de um deslizamento
hierdrquico das “qualificacdes oficiais”, em que estas, decorrem de uma correlacio de forgas,
ou seja, da luta entre capital e trabalho. Esta luta é resultado de uma relag@o histdrica e que
ganha formatos diferentes a partir dos resultados que decorrem das lutas precedentes.

Leite e Rizek (1997) afirmam que as diferengas relacionadas a histéria de cada pais e
as diferentes culturas nacionais desempenham um papel importante para esses aspectos
socioinstitucionais, por isso € necessdrio pensar a qualificagdo profissional como construc¢do
social. A capacidade de mobilizacdo da forca de trabalho ou a relacdo estabelecida entre os
vérios sujeitos sociais podem elucidar esse processo heterogéneo e as multiplas trajetorias
setoriais.

Nesse sentido, a presenca de sindicatos fortes ndo é indiferente para as caracteristicas
que o processo de modernizacdo tecnoldgica vem adquirindo. Pelo contrario, as
experiéncias dos paises em que os sindicatos — em funcdo de uma longa histdria de
organizacdo e de luta — vém logrando manter seu poder de negociacdo, como
Alemanha, Suécia e Itdlia, indicam que a pressdo sindical desponta como um fator
central na definicio de um modelo mais voltado para a utilizagdo da mao-de-obra
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como um bem a ser valorizado e mais assentado na flexibilidade interna que na
externa, assim como para o predominio de formas de organizacio menos
fragmentadoras do mercado de trabalho (LEITE e RIZEK, 1997, p. 181).

Ferreti (2004) realiza uma discussdo em torno da noc¢do de qualifica¢do profissional
em suas abordagens técnica/essencialista e sociopolitica/relativista. Segundo o autor, a década
de 1990, foi marcada pelos debates sobre as relacdes entre qualificagdo, formacdo geral e
formacdo profissional, no Brasil. Naquela década, os estudos que relacionavam trabalho e
educacdo partiam de duas grandes matrizes, sendo que a primeira dizia respeito ao campo
técnico, orientando-se para a formagdo profissional, além de ser influenciada pelas
transformagdes técnico-organizacionais; e a segunda tinha como base, a filosofia e a
economia politica de orientacdo marxista, fazendo referéncia a formacao humana em sentido
pleno.

Devido as mudangas, a educacéo voltada para a formagdo plena e ndo somente técnica,
passou a ser defendida pelo prdprio capital. Para Hirata (1994), as virtudes pessoais, o
engajamento e a mobilidade tornaram-se qualidades dominantes a2 medida que as exigéncias
do posto de trabalho provocaram a instabilidade na distribui¢do de tarefas.

De modo mais geral, pondo-se a tonica na polivaléncia, na flexibilidade de emprego,
na capacidade de adaptar-se a novas funcdes, em oposi¢io ao dominio de uma
habilidade, em qualificacdes adquiridas, na capacidade de assumir compromissos e
comunicar-se, nas qualidades relacionais, a nova gestdo empresarial volta-se para

aquilo que se denomina, com frequéncia cada vez maior, ‘saber-ser’, em oposi¢do ao
‘saber’ e ao ‘saber-fazer’. (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009, p.131).

A valorizagdo do “saber/ser” (capacidade de mobilizar conhecimentos para enfrentar
problemas na producio ou os chamados “eventos”) em detrimento do “saber/fazer” (dominio,
apenas, do conhecimento técnico) e sua incorporagdo a produgdo, aos poucos, delineou uma
expressdo muito utilizada no ambito empresarial: 0 modelo da competéncia. Segundo Deluiz
(1996), este modelo tem sua origem nas Ciéncias da Organizacdo e passou a ser difundido a
partir da década de 1980, na Europa. Para alguns estudiosos, este modelo corresponderia a um

modelo “pds-taylorista” de qualificacdo, visto que “/[...] sua origem estaria associada a crise
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da nogdo de posto de trabalho e a de um certo modelo de classificacdo e de relacoes
profissionais” (SHIROMA e CAMPOS, 1997, p. 24).

[...] as competéncias ndo sdo “transmissiveis”, resultando de uma “mescla” de
conhecimentos tecnoldgicos prévios e experi€ncias concretas que provém,
fundamentalmente, do trabalho no mundo real; incorporam-se por meio de
experiéncias sociais distintas — familia, escola, trabalho —, sendo entendidos como
atributos da pessoa do trabalhador e ndo de um posto de trabalho. Corresponderiam a
uma sintese de elementos individuais e sociais (ibdem, p. 25).

Os atributos demandados por ela transcendem as possibilidades do sistema
educacional e é neste aspecto que o conceito, de algum modo, abalou os pilares da nocdo de
qualificagdo profissional, obrigando os estudiosos a repensé-la.

O modelo da competéncia consagrou os aspectos pessoais e as condigdes subjetivas;
um conjunto de caracteristicas em modificacdo permanente e descolado das instituigdes
formais de profissionalizacdo. Paiva (2002) afirma que a ostentacdo das competéncias pode
estar relacionada, ainda, a lenta transformacao no sistema educacional, visto que a rapidez das
mudangas requer exatiddo, rapidez de resposta, capacidade de lidar com novas linguagens.
Para a autora, o conceito de qualificacdo sempre esteve vinculado “[...] a escolarizacdo e sua
correspondéncia no trabalho assalariado, no qual o status social e profissional estava
inscrito nos saldrios e no respeito simbdlico atribuido pela sociedade a carreiras de longa
duracdo [...]” (p. 56-57).

O modelo da competéncia pode ser entendido, ainda, como a concepc¢ao das relacdes
de trabalho e da organizacdo que valoriza a empresa e o contrato individual de trabalho. Ao
transferir para o campo da individualidade, conflitos que se resolviam, outrora, com o
respaldo do coletivo de trabalho e dos sindicatos, trabalhadores tornam-se grandes
responsdveis por sua permanéncia e consequente sucesso no emprego.

Neste sentido, a no¢do de competéncia rompe com a concepg¢ado taylorista/fordista de
qualificacdo profissional? Segundo Manfredi (2007), ndo ha dividas de que os contetidos e
requisitos da qualificacdo se transformam a medida que os processos de organizagdo e gestio
do trabalho mudam. Mas, basear os perfis profissionais em atributos universais como € o caso

da nocdo de competéncias, parece apenas categorizar de forma diferente, atribui¢des ligadas a
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divisio do trabalho, além de levar os trabalhadores a entenderem o enquadramento
profissional e os critérios de mobilidade ocupacional no interior da empresa como algo
individualizado e unilateral.

Ao longo das transformac¢des no mundo do trabalho, outro termo passou a ser utilizado
no ambito empresarial e tem merecido atengdo por parte da Sociologia do Trabalho. Trata-se
da nocdo de empregabilidade, irmd gémea do conceito de Capital Humano, segundo Cardoso
(2003). Para este autor a nocdo de empregabilidade é a outra expressdo da dindmica de
desregulamentagdo das relagdes sociais.

Neologismo que € ao mesmo tempo substantivo e adjetivo, colou-se recentemente a
forca de trabalho como se fosse uma marca de nascenga, um atributo identitario.
Agora diz-se dos individuos que eles t€m maior ou menor empregabilidade, que
podem melhora-la ou piord-la, que podem inclusive perdé-la inteiramente, digamos,
por idade ou invalidez, com o que deixam de ser forca de trabalho e tornam-se outro
ser social, alguém “fora da PEA”, alguém sem empregabilidade. (p. 99).

A naturalizag@o dessa expressdo pode ser percebida ainda, no titulo de artigos voltados
para o ramo empresarial (“Aumente sua empregabilidade!”), ou mesmo em testes facilmente
encontrados e veiculados por diferentes midias. Por exemplo: “Como estd sua
empregabilidade?’; “Voce é um profissional empregavel ?”.

De acordo com Cardoso (2003), diz-se que aquele que ndo dispde de outra
caracteristica, além de sua propria for¢a de trabalho, pode ndo ser mais empregiavel. Aquele
que ndo teria investido em si mesmo ao perder o emprego, aquele que ndo acompanhou as
mudancas no mercado de trabalho ou aquele que ndo se qualificou para as vagas
“disponiveis”, corre também sérios riscos de nido possuir mais empregabilidade. O autor
explica que esta nocdo remete “[...J aquilo que o trabalhador tem a oferecer no mercado de
trabalho de tal maneira a tornar-se atraente para os empregadores” (p.100). Remete a algo
além da habilidade fisica e da satide mental.

A (nova?) questdo é que um e outro podem ser hierarquizados a ponto de delimitar
para a exclusdo combinagdes pouco atraentes de ambos. Por exemplo, jovens pouco
escolarizados tém sadde, mas nido t€m educacgido; velhos muito escolarizados sabem
muito, mas viverdo pouco; mulheres educadas podem ficar gravidas etc. Isto quer
dizer que esta no¢do de empregabilidade s6 faz sentido como conceito explicativo da
dindmica do mercado de trabalho num mundo em que a origem, a matriz das
hierarquias sociais que recortam as gradagoes do que € bom ou ruim, adequado ou
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ndo, é a empresa, o lugar da eficiéncia onde um ativo troca-se por recompensa
(salario) segundo sua utilidade marginal (idem).
Portanto, se alguém é empregével, significa que existe um empregador disposto a dar a

este alguém, um lugar na esfera produtiva.
Ela [a empregabilidade] pressupde a desigualdade de oportunidades de acesso a postos
de trabalho ja que, se todos fossem substitutos perfeitos no mercado de trabalho, todos
seriam igualmente empregaveis, e ndo haveria necessidade desse conceito, que ndo
distinguiria coisa alguma (CARDOSO, 2003, p.100).

Nesse sentido, a educacdo ainda tem sido vista como a panaceia do desemprego e da
“auséncia” de empregabilidade nos individuos. Segundo Paiva (2002), cada individuo tem
sido responsabilizado por lancar-se num mercado de trabalho que, cada vez mais, deixa
grande parte do contingente de trabalhadores fora dele. A demanda por elementos subjetivos
subjuga o sistema educacional as condicdes do capital, tornando tarefa das instituicOes
oferecerem educacdo para tornar sua clientela empregdvel. Todavia, é um equivoco pensar

que a educagdo ird sustentar esse quadro, visto que pessoas altamente capacitadas t€ém tido

dificuldades para encontrar ou estabilizar-se no emprego.

O PROGRAMA'Y

O Programa Y foi implementado pelo Setor de Capacitagdo e Treinamento do Grupo
X, em 2010 e 2011. Ele foi realizado em parceria com o Senai e direcionado a jovens com
idade entre 18 e 25 anos. 17 deles ja trabalhavam nas usinas do grupo como trabalhadores
rurais e oito como mecénicos-auxiliares de méaquinas agricolas. Estes jovens viajavam toda
segunda-feira para a cidade de Uberaba, onde realizavam o curso de “Mecénico de maquinas
agricolas” e “Eletricista automotivo”, com duracdo aproximada de oito meses e carga hordria
de 880 horas. Permaneciam em hotéis até a sexta-feira, quando retornavam para os municipios
em que residiam, dedicando-se, exclusivamente, a qualificacdo profissional. O Grupo X,

portanto, era responsdvel pelas despesas com o curso”, alimentacdo e transporte, além de

8 0 valor do convénio com o Senai é de, aproximadamente, R$ 100 mil.
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continuar remunerando os jovens trabalhadores em um saldrio correspondente ao que
recebiam na dltima atividade que exerciam nas usinas sucroalcooleiras.

Em relacdo ao contexto no qual esse programa de qualificacdo profissional estd
inserido, o coordenador do Setor de Capacitag@o e Treinamento do Grupo X relatou:

Quando comecou a mecanizar, nds, praticamente, triplicamos a quantidade de
equipamentos no campo e, automaticamente, necessitivamos de mao de obra para
operar e fazer manutencio didria, preventiva ou corretiva, desses equipamentos. Nessa
regido tém culturas de soja, milho, sorgo e pecudria. Culturas que sdo extensivas, mas
com mecanizagdo intensiva. A cana usa quantidades muito maiores de equipamentos
do que essas outras culturas. Tinhamos também um nicleo urbano sem pessoas,
praticamente. Entdo, nés fizemos a qualificagdo das pessoas que estavam ligadas a
empresa.

No relato do coordenador é possivel identificar uma caracteristica inerente aos
processos de reestruturagdo produtiva: a “destruicio criadora”. O impacto da eliminagdo de
postos de trabalho pretende ser amenizado com o argumento sobre a “criagdo de novos
postos”. Desse modo, a qualificacdo profissional é vista como panaceia ao desemprego. Ha
também, um deslocamento das qualificacdes e do perfil de trabalhadores exigido pela empresa
para ocupar tais postos de trabalho. O cortador manual de cana ndo é exatamente o
trabalhador que as empresas sucroalcooleiras almejam qualificar. Isto € perceptivel no relato
do gerente executivo do Siamig: “E uma mdo de obra que ndo é qualificada. E como se fosse
um canteiro de obras: o cara chega bébado, ndo tem condigcbes de trabalhar. Entdo, mexer

com esse pessoal é complicado” .

O PERFIL DOS JOVENS TRABALHADORES

A faixa-etdria’ (Quadro 1) dos jovens trabalhadores estava assim distribuida: 18 anos

(2), 19 anos (2), 20 anos (4), 21 anos (8), 22 anos (1), 23 anos (5), 25 anos (1). 11 deles eram

? Ap6s o primeiro contato com os trabalhadores selecionados para integrar o Programa Y em 2011, foi aplicado
um questiondrio no intuito de conhecer o perfil e a trajetéria ocupacional desta turma. O questiondrio foi
preenchido pelos proprios trabalhadores. Vale ressaltar, que dos 25 trabalhadores que formavam a turma, 23
estavam presentes durante a aplicacdo do questiondrio. O curso foi ministrado entre os meses de maio e
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casados e seis tinham filho. Em relacdo a naturalidade, os estados de origem eram Minas

Gerais (13), Sao Paulo (4), Alagoas (4), Goids (1) e Bahia (1). Apesar de esse grupo ser

formado por jovens que migraram de outros estados, a maioria (56,52%) era natural do estado

de Minas Gerais.

QUADRO 1 - Caracteristicas dos jovens trabalhadores do Grupo X, segundo idade, naturalidade,
estado civil, filhos, locais onde moraram e por quanto tempo.

Nome* Idade | Naturalidade Estado Filhos | Cidade e Unidade Federativa
civil onde morou e por quanto
tempo.
Alexandre | 21 Matao - SP Casado 1 - Araraquara/SP, por 3 anos;
- Boa Esperanca do Sul/SP, por
10 anos;
- Matao/SP, por 5 anos.
André 23 Canapi - AL Casado 1 - Sdo Paulo/SP, por 17 anos;
- Campinas-SP, por 2 anos.
Antonio 19 Campina Verde - Solteiro - - Campina Verde/MG, por 2
MG meses;
- Mateus Leme/MG, por 5
meses;
- Belo Horizonte/MG, por 1 ano.
Bruno 21 Espinoza - MG Solteiro - - Espinoza/MG, por 6 anos;
- Montes Claros/MG, por 12
anos.
Claudio 18 Iturama - MG Solteiro - - S6 morou em Limeira do
Oeste/MG.
Cléber 21 Coruripe - AL Casado - - Coruripe/AL, por 19 anos.
Daniel 20 Iturama - MG Casado - - S6 morou em Limeira do
Oeste/MG.
Danilo 21 Limeira do Oeste - Solteiro - - Limeira do Oeste/MG, por 3
MG anos;
- Mes6polis/SP, por 4 anos;
- Uberaba/MG, por 1 ano.
Eduardo 25 Uberaba - MG Solteiro - - S6 morou em Campo
Florido/MG.
Fabiano 23 Salinas, MG Solteiro - - Vacarias/MT, por 18 anos.
Fébio 20 Indiapora - SP Solteiro - - Iturama/MG, por 1 ano e 6

meses.

novembro de 2011. Ap6s a qualificac@o, os trabalhadores retornaram a sua rotina de trabalho nas usinas do grupo
sucroalcooleiro. Em maio de 2012, quatro trabalhadores foram entrevistados, individualmente. Com o objetivo
de saber o que o curso representou na vida profissional de cada um deles. A entrevista foi do tipo

semiestruturada, seguindo um roteiro de questdes.
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Fernando | 19 Maua - SP Casado 1 - (Era crianca e ndo lembra o
nome da cidade)/BA, por 2
anos;

- Sao Paulo/SP, por 16 anos.

Gabriel 20 Campo Florido - Casado - - Boca da Mata/AL, por 15

MG anos.

Gustavo 23 Atalaia - AL Casado 1 - Iturama/MG, por 20 anos.

Henrique | 23 Iturama - MG Casado 1 - Sdo Paulo/SP, por 8 meses.

Igor 23 Irecé - BA Casado - - América Dourada/BA, por 13
anos;

-Nova Olimpia/MT, por 5 anos.

QUADRO 1 - Caracteristicas dos jovens trabalhadores do Grupo X, segundo idade, naturalidade,
estado civil, filhos, locais onde moraram e por quanto tempo. (Continuagao).

Nome* Idade | Naturalidade Estado Filhos | Cidade e Unidade Federativa
civil onde morou e por quanto

tempo.

Jorge 21 Itaja - GO Casado - - Itajad/GO, por 15 anos.

Leandro 18 Iturama - MG Solteiro - - S6 morou em Iturama/MG.

Luis 21 Penedo - AL Casado - - Coruripe/AL, por 18 anos.

Marcelo 22 Cardoso - SP Solteiro - - Fazenda Primavera/SP, por 10
anos.

Marcos 20 Iturama - MG Solteiro - - S6 morou em Limeira do
Oeste/MG.

Paulo 21 Iturama - MG Solteiro 1 - Limeira do Oeste/MG, por 3
anos.

Pedro 21 Iturama - MG Solteiro - - S6 morou em Limeira do
Oeste/MG.

*Os nomes foram modificados para preservar a identidade dos jovens trabalhadores.
Fonte: Questiondrio.
Org.: MARQUES, R.S.S., 2012.

O perfil demandado para o programa de qualificacdo reflete uma caracteristica que
vem marcando o processo de reestruturacdo nas usinas sucroalcooleiras, na qual a tendéncia é
a criacdo de um quadro fixo de funcionarios em contraposicdo a contratagdo de trabalhadores

migrantes volantes.
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No6s tinhamos um risco ao fim do programa: eles poderiam se desligar da empresa e ir
para o mercado [de trabalho], porque o mercado tem uma demanda muito grande,
principalmente, do mesmo setor na regido e também dos nossos fornecedores que
demandam a mesma forga de trabalho. [...] Eles precisam dos mesmos profissionais
para as mesmas necessidades técnicas e comportamentais. (Coordenador de
Capacitacdo e Treinamento do Grupo X).

Boltanski e Chiapello (2009) encontraram na literatura de gestdo empresarial,
elementos que integram o conjunto de ideias do que denominaram ser o “novo espirito do
capitalismo”. Para os autores, a literatura de gestdo empresarial apresenta-se “/...] como
sistematizagdo e inscricdo de prdticas forjadas no dmbito das empresas em regras de conduta
de cardter geral [...]” (p.85). Esta sistematizacdo esteve presente na literatura de gestdo
empresarial desde sua origem e, apOs a crise dos anos 1930, permitiu, gradativamente, a
profissionalizagdo dos cargos executivos. Salvo alguns elementos explicativos, a andlise
realizada pelos autores permite compreender a difusdo de determinadas ideias e praticas no
interior das agroindustrias sucroalcooleiras pertencentes ao Grupo X.

O processo de reestruturacdo produtiva em curso no Brasil desde a década de 1980
tem introduzido mais que tecnologias de ponta. Tem minado também, diferentes praticas e
representacdes laborais em comparagdo ao modelo produtivo anterior a esse processo.
Boltanski e Chiapello (2009, p.91) afirmam que “a imposicdo de uma nova norma de gestdo
empresarial quase sempre é acompanhada pela critica a um estado anterior do capitalismo”.
Para estes autores, ainda, sendo difuso e geral,

[...] o espirito do capitalismo tem, em principio, a capacidade de permear o conjunto
das representacdes mentais proprias de determinada época, de infiltrar-se nos
discursos politicos e sindicais, de fornecer representacdes legitimas e esquemas de
pensamento [...] (p.84).

Se tais imagens estiveram, outrora, muito associadas ao trabalho industrial urbano, ja
hd algum tempo as empresas sucroalcooleiras vém demonstrando té-las incorporado, se ndo
no ‘“chio de fabrica”, nas praticas administrativas, inicialmente. Observa-se a presenca, mas
também algumas limitacdes no que diz respeito a propagacdo de préticas e regras de conduta
que permeiam o “novo” modelo produtivo. Com isso, tem-se uma combinacdo de principios

taylorista/fordistas com elementos que integram o modelo de “acumulacio flexivel”. Como
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exemplo dessa combinagdo, estdo as exigéncias para desempenhar o cargo de mecanico de
maquinas agricolas e eletricista automotivo. Segundo o coordenador do Setor de Capacita¢do
e Treinamento do Grupo X, espera-se desse trabalhador um saber técnico, ligado ao seu posto
de trabalho, além de “/[...] uma competéncia comportamental, que é a atitude, o engajamento,
a comunica¢do e um bom relacionamento”. Para Kober (2004, p. 26), acresceu-se as
exigéncias pela educacdo formal, um conjunto de habilidades relacionadas ao manejo das
“novas” tecnologias, bem como atitudes e comportamentos.

A trajetéria ocupacional de Tiago'’ é marcadamente urbana. Tiago, 19 anos, natural de
Campo Florido-MG, trabalhou em supermercados e no setor administrativo de uma empresa
multinacional do ramo de produg@o e processamento de alimentos: “Nds moramos um tempo
também na fazenda, mas eu ndo trabalhava muito, porque meu pai dizia que era para eu
estudar. Ndo posso falar nem que eu morei na roga, porque quem ndo sabe tirar leite, ndo
sabe andar a cavalo e ndo sabe capinar, nem pode dizer que morou na roca’.

As trajetorias ocupacionais de Paulo, Fabiano e Igor sdo assinaladas pelo trabalho
rural. Paulo, 21 anos, natural de Iturama-MG, fala sobre sua experiéncia de vida e trabalho no
assentamento — “Eu comecei a trabalhar tirando leite no assentamento” — e sobre sua
experiéncia de trabalho urbano — “Depois eu sai e fui pra granja e fiquei oito meses”.

Fabiano, 23 anos, natural de Salinas (Norte de Minas Gerais), relata sua experiéncia de
trabalho em uma carvoeira — “Um servico muito ruim!” — e os momentos de discriminag¢do
que vivenciou em razdo disso — “Na escola, tinha gente que ficava zombando, porque nas
costas, tem lugar que a gente ndo alcanga para lavar ai ficava cheio de carvdo™.

Igor, 23 anos, natural de Irecé-BA, talvez tenha a trajetéria mais diversificada, sendo
caracterizada pelo trabalho rural em lavouras de beterraba, alho, cenoura e cana-de-agucar
(nesta ultima, para fornecedores de cana) e pelo trabalho urbano nas atividades de ajudante de
obras na construcao civil e eletricista: “Comecei a trabalhar na roga com 12 anos, na lavoura
[...] Depois, vim pra cd e comecei a trabalhar na construcdo da usina [...]. Ai, comecei a
trabalhar como servente e pra fornecedor de cana. Minha vida foi assim até eu conseguir

trabalhar como eletricista [...]".

1% Tiago ndo estava presente quando o questionario foi aplicado, mas ele foi entrevistado meses depois.
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A trajetdria ocupacional dos jovens trabalhadores do Grupo X que se qualificaram no

Senai de Uberaba é muito diversificada, sendo marcada por experiéncias de trabalho urbanas,

rurais e outras especificas da agroinddstria sucroalcooleira. As ocupacdes e/ou lugares onde

trabalharam e de acordo com o que expuseram, podem ser assim, distribuidas/os:

a) Ocupagdes rurais: vaqueiro, servigos gerais em fazenda e carvoeira;

b) Ocupacdes urbanas: atendente em loja de pecas eletrOnicas, balconista de panificadora,
ajudante de padeiro, atendente em farmacia, jogador de futebol, caixa e ajudante de
supermercado, ajudante de obras na construcio civil, frigorifico, funilaria, ajudante de
lavagem de carros, ajudante de torneiro mecédnico, montador de carros alegoricos,
gessaria, eletricista, mecanico de bicicleta, ajudante em cerraria, oficina mecanica e
granja de suinos.

¢) Ocupacdes na agroindudstria sucroalcooleira: trabalhador rural, tratorista, operador de
colhedora, auxiliar mecénico, auxiliar de montagem e auxiliar de produg@o.

Os relatos sobre a entrada na usina mostram ter sido fundamental a existéncia de

contatos/vinculos pessoais com funciondrios das unidades:

Eu mandei curriculo e como meu pai trabalhava na usina, ele conhecia o gerente geral
e pediu pra me colocar 14. (Paulo).

Meu primo me chamou pra vir pra ca. (Fabiano).

Ja estava mandando curriculo antes. Fiquei sabendo da vaga de auxiliar de
manutencdo, conversei com um rapaz que trabalha 14, af ele me disse: “vai 1a amanha,
leva outro curriculo e pode deixar que o que precisar eu te ajudo”. (Tiago).

Fiquei esperando a resposta do pessoal da industria pra entrar na usina, mas ndo deu
certo até chegar 2011 quando eu entrei na usina como ruricola. (Igor).

Dos 17 trabalhadores que declaram ter ocupado a atividade de trabalhador rural, um
especificou ser no plantio de cana-de-actcar e trés disseram que estavam trabalhando na
irrigacdo. Os demais (06) declaram que exerciam a fun¢do de auxiliares mecédnicos em
manutencdo de mdquinas agricolas. O tempo minimo de permanéncia na ultima atividade foi

de 25 dias e o0 maximo, de dois anos e cinco meses. Nota-se, portanto, que alguns ja possuiam
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considerdvel experiéncia dentro da empresa, enquanto outros conseguiram acessar

rapidamente o Programa Y, sem ter trabalhado por um longo tempo nas usinas.

O PROCESSO DE QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Analisar o Programa Y significa identificar e interpretar os elementos que fizeram
parte do processo de implementagdo do programa que qualificou jovens trabalhadores do
Grupo X, no Senai de Uberaba. Apds ter ressaltado algumas caracteristicas do programa e o
perfil dos trabalhadores selecionados para integra-lo, atenta-se para os indicios que delineiam
esse processo. Para esse fim, € preciso ampliar a ideia de que a qualificacdo desses jovens
ocorreu apenas nas dependéncias do Senai com a realizagdo de atividades tedricas e praticas
sobre metrologia dimensional, desenho técnico, motores de combustdo interna, sistema de
transmissdo, eletricidade e comandos, manutengdo eletroeletronica e assim por diante, como
especificado no plano de curso. Ocorre que a qualificagdo profissional dos jovens iniciou a
partir do processo de sele¢do pelo qual passaram para serem escolhidos e integrar o programa.

O processo desenrola-se com um componente importante: o acompanhamento
comportamental realizado por uma assistente social e uma psicéloga, contratadas pelo Grupo
X. As condicOes contratuais (verbais) para realizacdo do curso, o convivio didrio com o0s
colegas, o relacionamento com os professores e demais funciondrios da institui¢do Senai, a
permanéncia em hotéis em uma cidade pouco conhecida por eles e o acompanhamento
comportamental ddo o tom do processo de qualificacio profissional desses jovens.

Observou-se que os fiscais de campo, os gerentes agricolas e os proprios trabalhadores
j& articulavam os modos de acessar o programa, antes mesmo das entrevistas com o0s

psicélogos do grupo acontecerem.

Seis da manuten¢do ja foram direto. [...] A selecdo foi mais pela afinidade com o
trabalho e depois entrevista com o psic6logo ou a psicéloga. (Tiago).

Cada encarregado tinha direito de mandar uma pessoa. (Fabiano).
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O caso foi assim: eu nunca faltei e meu fiscal de campo dizia que eu era esforgado.
Nio tinha servigo que ele mandava fazer que eu ndo ia fazer. Ai, fiz a selegdo pra ir
para Uberaba. (Igor).

No momento em que os jovens foram selecionados, o coordenador do Setor de
Capacitagdo e Treinamento realizou uma reunido para tratar de algumas condicdes, além de
possibilitar um primeiro encontro com um dos professores do Senai e com as responsdveis
pelo acompanhamento comportamental.

Um dos elementos presentes na literatura analisada por Boltanski e Chiapello (2009) e
que também pode ser identificada nos relatos do coordenador do Setor de Capacitacio e
Treinamento do Grupo X € a busca pelo engajamento ou a mobilizacdo geral dos
trabalhadores. Segundo os autores, a procura por trabalhadores qualificados e informados
sempre foi uma constante, mas com a reestruturacao produtiva e as consequentes demissoes, a
demanda por caracteristicas subjetivas foi ampliada, integrante um conjunto de predicados do
qual o “nivel de empregabilidade” passou a corresponder — por mais incerto que este conceito
possa parecer no mundo do trabalho. Neste sentido, para as empresas, como dar sentido as
atividades laborais e fazer com que os trabalhadores compartilhem das mesmas finalidades,
que sdo a produtividade e a lucratividade? Esta preocupacdo esteve presente na
implementacdo do Programa Y e pode ser vista no seguinte relato:

O mais importante foi a ajuda na conducio do processo. Por isso teve a parte técnica
do Senai e a parte comportamental com a consultoria, ajudando-os e motivando-os
para aquilo que eles estavam fazendo e mantendo-os na tomada de decisdo. Eles
decidiram ser mecanicos, mas uma boa parte da turma podia variar e dizer “Eu vou
mudar de 4area”, e ai ndo concluir as etapas. Entdo, o auxilio da consultoria
comportamental foi fundamental para manté-los no nivel, fazé-los concluir, trabalhar
cada um no seu tempo, para que depois eles possam galgar os novos degraus, até
mesmo dando solidez a carreira deles. (Coordenador de Capacitacdo e Treinamento do
Grupo X).

O acompanhamento comportamental ao qual o coordenador referiu-se foi realizado
por uma psicolégica e uma assistente social durante os oito meses de duracdo do curso. As
profissionais reuniam-se, periodicamente, com os jovens trabalhadores e realizavam
dindmicas de grupo para desenvolver habilidades de comunicagdo e de relacionamento que

deveriam somar-se ao conhecimento técnico adquirido durante o curso no Senai. O
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acompanhamento comportamental pode ser entendido, como uma pedagogia complementar
ao aprendizado técnico. Essa pedagogia era colocada em prética por meio de dindmicas e
incitagdo ao didlogo e ao trabalho em equipe. “Era interessante, porque vocé desabafava e
distraia” (Igor).

A frequéncia dos encontros com a psicéloga e a assistente social foi aumentando na
medida em que se aproximava o momento de reinser¢do dos trabalhadores na usina.

[...] nés fizemos a integracdo deles com o meio em que eles iam trabalhar. [...]
fizemos todo um trabalho comportamental, onde eles ja se preparavam para esse
momento em que eles iriam se perguntar: “Eu vou chegar, mas quem eu sou? Onde
estou? Para onde vou? Quais sdo as resisténcias? Quais sdo os beneficios? Quem ¢é
essa nova equipe? Quem vai me receber?”’ [...]. N6s trabalhamos com a ideia de que
agora a carreira € deles. Agora ndo tem mais intervencdo. (Coordenador de
Capacitacdo e Treinamento do Grupo X).

Para construir um sentido (ou sentidos) que possam ser partilhados pelos
trabalhadores, a empresa vale-se de estratégias pedagdgicas como a que esteve presente ao
longo da qualificacdo dos jovens trabalhadores. A timidez, o nervosismo, o desconhecimento
e estdgios depressivos, do ponto de vista da empresa, podem prejudicar o processo de
aprendizagem e o bom andamento do trabalho.

Niao existe uma infinidade de solugdes para “controlar o incontroldvel”: a tnica
solugdo é, de fato, que as pessoas se autocontrolem — o que consiste em deslocar a
coercdo externa dos dispositivos organizacionais para a interioridade das pessoas —, e
que as forcas de controle por elas exercidas sejam coerentes com um projeto geral da
empresa. Isso explica a importancia atribuida a no¢des como “envol vimento pessoal”
ou de “motivagdes intrinsecas”’, que sdo motivagoes ligadas ao desejo e ao prazer de
realizar o trabalho, e ndo a um sistema qualquer de puni¢des-recompensas impingido
de fora para dentro e s6 capaz de gerar “motivacdes extrinsecas” (BOLTANSKI e
CHIAPELLO, 2009, p.110).

Para esses jovens trabalhadores, os significados de trabalhar sdo variados, passando
pela ideia de que o trabalho confere dignidade — “A minha familia preza muito o trabalho. Ld
quem trabalha é bem falado” (Tiago) —, pela importancia em promover a subsisténcia — “Eu
mesmo ajudo meus pais. Eu mando dinheiro pra eles” (Fabiano) —, pela possibilidade de
consumir — “[...] eu tenho que trabalhar pra conseguir o que eu quero. Porque eu quero

comprar um carro, crescer um pouco” (Paulo) — e pela visdao de convivéncia harmoniosa —
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“[...] tem que ter compreensdo, tem que ser amigo, tem que guardar as coisas que vocé ouve
dos outros com vocé. Tem que ter humildade” (Igor).
As experiéncias marcantes de trabalho dividem-se entre aquelas anteriores e

pOStCI'iOI’CS ao curso:

A experiéncia mais marcante para mim foi quando trabalhei um més e meio na Cargil.
(Tiago).

Para mim esta sendo a usina, porque voc€ aprende uma coisa nova todo dia. (Paulo).
Antes do curso eu ndo tinha uma profissido e depois do curso eu passei a ter. (Fabiano).

Quando eu trabalhava no cultivo de verduras era melhor. (Igor).
O curso de qualificagdo profissional assinalou diferencas nos modos de trabalhar —

“Eu acho que antes do curso, a gente ndo assumia tanta responsabilidade [...]” (Tiago). Para
eles, ainda, a expectativa de continuar empregados ou mudar de empresa, passa pela
necessidade de adquirir mais experi€ncia no posto de trabalho que ocupam.

A usina incentivou a gente. Entdo, largar ela para qué? [...] Tentar correr atrds de uma
coisa que vocé€ ndo sabe que € certa, € trocar o certo pelo duvidoso. (Tiago).

Nao acho dificil encontrar em outro servico ndo. [...] mas se a gente saisse agora, sO
com o certificado e sem experiéncia ndo serve para muita coisa. A gente tem que ter
experiéncia. (Paulo).

Daqui dois anos eu vou ter uma experiéncia. Ter o curriculo ou a parte tedrica s6 ndao
adianta nada. (Fabiano).

Apenas Igor, relatou que sente seguranca para mudar de emprego, pois 0 curso em
mecanico de miquinas agricolas e eletricista automotivo teve um significado positivo para sua
vida profissional.

Trabalhar com carteira assinada e possuir beneficios, como transporte, plano de saide
e premiacdo sdo atrativos para a carreira profissional e fazem com que esses jovens
trabalhadores ndo pensem em sair da usina neste instante. Adquirir maior experiéncia aparece

como possibilidade de aumentar o “nivel de empregabilidade”.

CONSIDERACOES FINAIS
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Os acordos estabelecidos para eliminar a queima da palha de cana-de-aciicar e
aperfei¢oar as condigdes de trabalho daqueles que ainda estdo empregados no sistema manual
de colheita, tém servido de justificativa para a mecanizagdo definitiva, sob o argumento de
que se resolveriam os problemas ambiental e trabalhista. Mesmo destacando nos acordos
estabelecidos (Protocolo de Intengdes e Compromisso Nacional) a importancia de qualificar
os cortadores de cana-de-actcar, o programa desenvolvido pelo Grupo X, ndo tém beneficiado
os trabalhadores propensos ao desemprego devido a reestruturacdo da lavoura canavieira.

O Ensino Fundamental completo, ainda é um critério valorizado para acessar
programas de qualificacdo profissional. No entanto, a baixa escolaridade dos trabalhadores
rurais empregados nas usinas do grupo, leva a concluir que mais de 80% deles ndo fardo parte
desses programas de qualificacdo. Além disto, tal politica de qualificacdo, ndo atinge os
trabalhadores rurais migrantes, tornando o desemprego destes, um problema individual ou dos
municipios de origem.

O programa de qualificacdo profissional que mais se aproximou dos objetivos
assinalados no Protocolo de Inten¢des e do Compromisso Nacional foi aquele direcionado aos
trabalhadores rurais e auxiliares mecanicos de maquinas agricolas. De todo modo, em 2011, o
programa atingiu apenas 25 jovens que tinham idade entre 18 e 25 anos, que possuiam Ensino
Fundamental completo e experiéncias urbanas de trabalho, tornando a qualificagdo
profissional pela qual passaram, apenas uma certificacdo das habilidades que ja possuiam. Ou
seja, o perfil eleito, ndo corresponde ao perfil dos cortadores de cana empregados nas usinas
do grupo. Neste sentido, o discurso sobre a qualificagdo profissional dos cortadores de cana
apresenta-se mais como uma retdrica do setor, do que uma agdo para minimizar o desemprego

gerado pela mecanizagio.
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